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ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ ΣΕ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΜΕ ΔΙΑΠΡΑΓΜΑΤΕΥΣΗ  

ΧΩΡΙΣ ΠΡΟΗΓΟΥΜΕΝΗ ΔΗΜΟΣΙΕΥΣΗ (άρθρο 32 της Οδηγίας 2014/24/ΕΕ), 

 

σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθρου 32 παράγραφος 2β, του ν 4412/2016 και της Οδηγίας 2014/24/ΕΕ, με 

την εταιρεία GPI SPA για την ανάθεση συμβολαίου συντήρησης του «Αυτοματοποιημένου (Ρομποτικού) 

Συστήματος Διαχείρισης Φαρμάκων», για δύο έτη με δικαίωμα προαίρεσης για έως ένα επιπλέον έτος, στο 

πλαίσιο διασφάλισης της εύρυθμης λειτουργίας του Φαρμακευτικού Τμήματος του Γ.Ν. Χανίων. 

 
 

α/α 

 
Περιγραφή  

Εκτιμώμενη 
Ετήσια 

Δαπάνη 
(άνευ ΦΠΑ 

24%) 

Εκτιμώμενη 
Δαπάνη για 

Δύο έτη 
(άνευ ΦΠΑ 

24%) 

Δικαίωμα 
Προαίρεσης 

για ένα 
επιπλέον 

έτος 
(άνευ ΦΠΑ 

24%) 

Συνολική 
εκτιμώμενη 

δαπάνη συμπ. 
Δικαιώματος 
προαίρεσης 
(άνευ ΦΠΑ 

24%) 

Συνολική 
εκτιμώμενη 

δαπάνη συμπ. 
Δικαιώματος 
προαίρεσης 

(με ΦΠΑ 24%) 

1. 

Ανάθεση υπηρεσιών πλήρους 
συντήρησης – επισκευής 

«Αυτοματοποιημένου (Ρομποτικού) 
Συστήματος Διαχείρισης 

Φαρμάκων» μετά τη λήξη της 
περιόδου εγγύησης καλής 

λειτουργίας 

11.850,00 23.700,00 11.850,00 
 

        35.550,00 
 

 
 
 

44.082,00 

 

 
Το ΓΕΝΙΚΟ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ ΧΑΝΙΩΝ «Ο ΑΓΙΟΣ ΓΕΩΡΓΙΟΣ» έχοντας υπόψη: 
 
Α. Τις διατάξεις όπως αυτές ισχύουν: 
 

1. Το Ν. 2286/95 «Προμήθειες του δημόσιου τομέα και ρυθμίσεις συναφών θεμάτων» 

(ΦΕΚ Α΄ 19/1-2-1995). 

2. Τον Ν.3329/2005 «Εθνικό Σύστημα Υγείας και Κοινωνικής Αλληλεγγύης και λοιπές 

διατάξεις» και  το Ν.3527/9-2-07 «Κύρωση συμβάσεων  υπέρ νομικών προσώπων 
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εποπτευόμενων από το Υπουργείο Υγείας και Κοινωνικής Αλληλεγγύης και λοιπές 

διατάξεις» όπως αναπροσαρμόστηκε με τον 3527/07 τ. Α’  

3. Του Ν. 3918/2011 (ΦΕΚ 31/Α/1-3-2011) «Διαρθρωτικές αλλαγές στο σύστημα υγείας 

και άλλες διατάξεις». 

4. Του Ν. 4024/2011 (ΦΕΚ Α 226/27-10-2011) Συνταξιοδοτικές ρυθμίσεις, ενιαίο 

μισθολόγιο - βαθμολόγιο, εργασιακή εφεδρεία και άλλες διατάξεις εφαρμογής του 

μεσοπρόθεσμου πλαισίου δημοσιονομικής στρατηγικής 2012-2015 

5. Του Ν.4412/2016 (ΦΕΚ Α' 147/8-8-2016) Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών 

όπως τροποποιήθηκε και ισχύει. 

6. Το άρθρο 16 της Π.Ν.Π. (ΦΕΚ 55/Α’/11-03-2020) «Έγκριση Τεχνικών Προδιαγραφών 

έκτακτων Προμηθειών για κάλυψη εκτάκτων αναγκών δημόσιας Υγείας» όπως αυτό 

κυρώθηκε με το Άρθρο 2 του με αρ. Ν.4682/2020 (ΦΕΚ 76/Α/15-9-2020). 

7. Το άρθρο ενδέκατο της Π.Ν.Π. (ΦΕΚ 157/Α’/10-08-2020) «Διενέργεια προμηθειών 

ιατροτεχνολογικών τεστ για την αντιμετώπιση του κορωνοϊού, COVID-19», όπως αυτό 

κυρώθηκε με το Άρθρο ενδέκατο του με αρ. Ν.4722/2020 (ΦΕΚ 177/Α/15-9-2020). 

8. Του Ν 4782/2021 (ΦΕΚ Α΄36/09-03-2021) Εκσυγχρονισμός, απλοποίηση και 

αναμόρφωση του ρυθμιστικού πλαισίου των δημοσίων συμβάσεων, ειδικότερες 

ρυθμίσεις προμηθειών στους τομείς της άμυνας και της ασφάλειας και άλλες 

διατάξεις για την ανάπτυξη, τις υποδομές και την υγεία. 

9. Του Ν. 4790/2021, ΦΕΚ 48/τ. Α’/31-03-2021, άρθρο 27 

10. Η παρ. 4 του άρθρου 33 του ν. 4876/21, ΦΕΚ-251 Α/23-12-21 

 

Β. Τις αποφάσεις έγγραφα: 

1. Η οικονομική προσφορά της εταιρείας GPI SPA στο πλαίσιο της Διακήρυξης 02/2021 

2. Η με ΑΔΑΜ 21SYMV009360515 2021-10-13 Σύμβαση 1028/2021 με την εταιρεία GPI 

SPA 

3. Το με Α.Π. 20673/22.08.2022 Έγγραφο κοινοποίησης του Πρακτικού Παραλαβής της 

Σύμβασης   1028/2021 στην ανάδοχο εταιρεία. 

4. Το με Α.Π. 13753/16.05.2024/16.11.2023 Έγγραφο της Προϊσταμένης του 

Φαρμακευτικού Τμήματος 

5. Η με θέμα 30ο / πρακτικό 13ο/ 03.06.2024 (ΑΔΑ ΨΣΚΙ46907Τ-82Π) Απόφαση του 

Διοικητικού Συμβουλίου σχετικά με την έγκριση προσφυγής σε διαπραγμάτευση. 

6. Το με ΑΔΑΜ 24REQ014949509 2024-06-17- πρωτογενές Αίτημα  

7. Την με Α.Π. 25757/19.06.2024 ΑΔΑΜ 24REQ014980393 2024-06-20 (ΑΔΑ 

6ΩΗ446907Τ-Ε56) Απόφαση έγκρισης ανάληψης πολυετούς δέσμευσης του Μητρώου 

Δεσμεύσεων 
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8. Το με Α.Π.26695/25.09.2024 1ο Πρακτικό της επιτροπής Διαπραγμάτευσης 

 
 

ΠΡΟΣΚΛΑΛΕΙ ΣΕ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΜΕ ΔΙΑΠΡΑΓΜΑΤΕΥΣΗ  

ΧΩΡΙΣ ΠΡΟΗΓΟΥΜΕΝΗ ΔΗΜΟΣΙΕΥΣΗ (άρθρο 32 της Οδηγίας 2014/24/ΕΕ), 

 

σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθρου 32 παράγραφος 2β, του ν 4412/2016 και της Οδηγίας 2014/24/ΕΕ, 

με την εταιρεία GPI SPA για την ανάθεση συμβολαίου συντήρησης του «Αυτοματοποιημένου 

(Ρομποτικού) Συστήματος Διαχείρισης Φαρμάκων», εκτιμώμενης αρχικής ετήσιας προϋπολογισθείσας 

δαπάνης 11.850,00 ευρώ πλέον ΦΠΑ 24%, για δύο έτη με δικαίωμα προαίρεσης για έως ένα επιπλέον έτος, 

στο πλαίσιο διασφάλισης της εύρυθμης λειτουργίας του Φαρμακευτικού Τμήματος του Γ.Ν. Χανίων, ήτοι 

συνολική εκτιμώμενη προϋπολογισθείσα δαπάνη 33.550,00 ευρώ πλέον ΦΠΑ 24% (44.082,00 

συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ) με δέσμευση του οικείου ΚΑΕ 0879, όπως αναλυτικά περιγράφονται  στο 

Παράρτημα ΙΙ της παρούσας πρόσκλησης. 

 

1. ΤΟΠΟΣ – ΧΡΟΝΟΣ ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑΣ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 

ΤΟΠΟΣ ΥΠΟΒΟΛΗΣ 
ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 

ΚΑΤΑΛΗΚΤΙΚΗ 
ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ 

ΥΠΟΒΟΛΗΣ 
ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 

ΤΟΠΟΣ 
ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 

ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ & ΩΡΑ 
ΔΙΕΝΕΡΓΕΙΑΣ 

ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ 

Γ.Ν. Χανίων 
Αγ. Ελευθερίου 28 
Μουρνιές 73300  

21/10/2024 
ημέρα Δευτέρα  

ώρα έως 14:00  μμ 

Γ.Ν. Χανίων 
(Γραφείο 

Προμηθειών) 

22/10/2024 
ημέρα Tρίτη  

ώρα 10:00 π.μ. 
 

Από την ανάρτηση της παρούσας πρόσκλησης στο ΚΗΜΔΗΣ η προσφορά να υποβληθεί  σε 

σφραγισμένο φάκελο με κάθε πρόσφορο τρόπο, στο γραφείο πρωτοκόλλου του Γ.Ν. Χανίων, 

εντός της καταληκτικής προθεσμίας, ήτοι μέχρι την 21η Οκτωβρίου 2024, ημέρα Δευτέρα και ώρα 

14:00 μ.μ. 

Η αποσφράγιση και αξιολόγηση της  προσφοράς θα γίνει από τριμελή  επιτροπή  η οποία έχει 

οριστεί για το σκοπό αυτό. 

Κριτήριο Αξιολόγησης είναι η πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά μόνο βάσει 

τιμής,  για το σύνολο της Υπηρεσίας. 

 
 

 

Ο ΔΙΟΙΚΗΤΗΣ 

 

ΜΠΕΑΣ ΓΕΩΡΓΙΟΣ 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Α΄ 

 

1. ΚΑΤΑΡΤΙΣΗ ΚΑΙ ΥΠΟΒΟΛΗ ΠΡΟΣΦΟΡΩΝ 

Γλώσσα 

Τα έγγραφα της σύμβασης έχουν συνταχθεί στην ελληνική γλώσσα.  

Τυχόν προδικαστικές προσφυγές υποβάλλονται στην ελληνική γλώσσα. 

Οι προσφορές, τα  στοιχεία που περιλαμβάνονται σε αυτές, καθώς και τα αποδεικτικά έγγραφα 

σχετικά με τη μη ύπαρξη λόγου αποκλεισμού και την πλήρωση των κριτηρίων ποιοτικής επιλογής 

συντάσσονται στην ελληνική γλώσσα ή συνοδεύονται από επίσημη μετάφρασή τους στην ελληνική 

γλώσσα.  

Τα αλλοδαπά δημόσια και ιδιωτικά έγγραφα συνοδεύονται από μετάφρασή τους στην ελληνική 

γλώσσα επικυρωμένη, είτε από πρόσωπο αρμόδιο κατά τις κείμενες διατάξεις της εθνικής 

νομοθεσίας είτε από πρόσωπο κατά νόμο αρμόδιο της χώρας στην οποία έχει συνταχθεί το 

έγγραφο.  

Ενημερωτικά και τεχνικά φυλλάδια και άλλα έντυπα, εταιρικά ή μη, με ειδικό τεχνικό περιεχόμενο, 

δηλαδή έντυπα με αμιγώς τεχνικά χαρακτηριστικά, όπως αριθμούς, αποδόσεις σε διεθνείς 

μονάδες, μαθηματικούς τύπους και σχέδια, που είναι δυνατόν να διαβαστούν σε κάθε γλώσσα και 

δεν είναι απαραίτητη η μετάφραση τους, μπορούν να υποβάλλονται σε άλλη γλώσσα, χωρίς να 

συνοδεύονται από μετάφραση στην ελληνική. 

Κατά παρέκκλιση των ως άνω παραγράφων, γίνεται δεκτή η υποβολή ενός ή περισσότερων 

στοιχείων των προσφορών και των δικαιολογητικών κατακύρωσης, στην Αγγλική γλώσσα χωρίς να 

απαιτείται επικύρωσή τους, στο μέτρο που τα ανωτέρω έγγραφα είναι καταχωρισμένα σε 

επίσημους ιστότοπους φορέων πιστοποίησης, στους οποίους υπάρχει ελεύθερη πρόσβαση μέσω 

διαδικτύου και εφόσον ο οικονομικός φορέας παραπέμπει σε αυτούς, προκειμένου η επαλήθευση 

της ισχύος τους να είναι ευχερής για την αναθέτουσα αρχή. 

Κάθε μορφής επικοινωνία με την αναθέτουσα αρχή, καθώς και μεταξύ αυτής και του αναδόχου, 

θα γίνονται υποχρεωτικά στην ελληνική γλώσσα. 

1.1. Στο φάκελο κάθε προσφοράς πρέπει να αναγράφονται ευκρινώς: 

1.1.1. Η λέξη ΠΡΟΣΦΟΡΑ. 

1.1.2. Ο πλήρης τίτλος της αρμόδιας Υπηρεσίας (Αναθέτουσας Αρχής) που διενεργεί 

την προμήθεια. 

1.1.3. Ο αριθμός της Πρόσκλησης. 

1.1.4.  Η καταληκτική ημερομηνία (ημερομηνία λήξης) προθεσμίας υποβολής 

προσφορών του διαγωνισμού. 

1.1.5. Τα στοιχεία του αποστολέα (οικονομικού φορέα) 
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1.2. Μέσα στον κύριο φάκελο της προσφοράς τοποθετούνται όλα τα σχετικά με την 

προσφορά στοιχεία σε ξεχωριστούς σφραγισμένους φακέλους και  ειδικότερα τα εξής: 

 

1.2.1. ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ ΣΥΜΜΕΤΟΧΗΣ 

Στην προσφορά θα πρέπει να περιλαμβάνεται, επί ποινή αποκλεισμού, Υπεύθυνη δήλωση (όπως 

εκάστοτε ισχύει σε  εφαρμογή και των άρθρων 1 και 3 του Ν. 4250/26-03-2014 (ΦΕΚ 74/Α/26-03-

2014) του Ν. 1599/1986, στην οποία να αναγράφονται τα στοιχεία του διαγωνισμού, στον οποίο 

συμμετέχει ο οικονομικός φορέας και σύμφωνα με την οποία θα δηλώνεται ότι: 

1. Μέχρι και την ημέρα υποβολής της προσφοράς του ο οικονομικός φορέας δεν βρίσκεται σε 

μία από τις καταστάσεις των παραγράφων 1 και 2 του  άρθρου 73 για τις οποίες οι οικονομικοί 

φορείς αποκλείονται από την συμμετοχή τους σε διαγωνισμούς του Δημοσίου. 

2. Αποδέχεται ανεπιφύλακτα τους όρους της παρούσας διακήρυξης.  

3. Η προσφορά συντάχθηκε σύμφωνα με τους όρους της παρούσας διακήρυξης των οποίων οι 

προσφέροντες έλαβαν πλήρη και ανεπιφύλακτη γνώση.  

4. Τα στοιχεία που αναφέρονται στην προσφορά είναι αληθή και ακριβή.  

5. Παραιτείται από κάθε δικαίωμα αποζημίωσής του σχετικά με οποιαδήποτε απόφαση της 

Αναθέτουσας Αρχής για αναβολή ή ακύρωση – ματαίωση του διαγωνισμού.  

6. Συμμετέχει σε μια μόνο προσφορά στο πλαίσιο του παρόντος διαγωνισμού. 

7. Δεν θα ενεργήσουν αθέμιτα, παράνομα ή καταχρηστικά καθ΄όλη τη διάρκεια της διαδικασίας 

ανάθεσης, αλλά και κατά το στάδιο εκτέλεσης της σύμβασης, εφόσον επιλεγούν. 

8. Λαμβάνουν τα κατάλληλα μέτρα για να διαφυλάξουν την εμπιστευτικότητα των πληροφοριών 

που έχουν χαρακτηρισθεί ως τέτοιες. 

9. Κατά την διάρκεια εκτέλεσης της σύμβασης δεσμεύεται για την απαρέγκλιτη τήρηση των 

διατάξεων του με αρ. 2016/679 Κανονισμού (ΕΕ) του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 

Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 και του Ν.4624/2019 για την προστασία των φυσικών 

προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. 

 11.Τηρούν και θα εξακολουθήσουν να τηρούν κατά την εκτέλεση της σύμβασης, εφόσον 

επιλεγούν,  τις υποχρεώσεις τους που απορρέουν από τις διατάξεις της περιβαλλοντικής, 

κοινωνικοασφαλιστικής και εργατικής νομοθεσίας, που έχουν θεσπιστεί με το δίκαιο της 

Ένωσης, το εθνικό δίκαιο, συλλογικές συμβάσεις ή διεθνείς διατάξεις περιβαλλοντικού, 

κοινωνικού και εργατικού δικαίου, οι οποίες απαριθμούνται στο Παράρτημα Χ του 

Προσαρτήματος Α του ν. 4412/2016.  

12. Υπεύθυνη δήλωση με το κάτωθι περιεχόμενο: «Δηλώνω υπεύθυνα ότι δεν υπάρχει ρωσική 

συμμετοχή στην εταιρεία που εκπροσωπώ και εκτελεί τη σύμβαση, σύμφωνα με τους 

περιορισμούς που περιλαμβάνονται στο άρθρο 5ια του κανονισμού του Συμβουλίου (ΕΕ) αριθ. 

833/2014 της 31ης Ιουλίου 2014 σχετικά με περιοριστικά μέτρα λόγω των ενεργειών της 
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Ρωσίας που αποσταθεροποιούν την κατάσταση στην Ουκρανία, όπως τροποποιήθηκε από τον 

με αριθ. 2022/578 Κανονισμό του Συμβουλίου (ΕΕ) της 8ης Απριλίου 2022. Συγκεκριμένα 

δηλώνω ότι: (α) ο ανάδοχος που εκπροσωπώ (και καμία από τις εταιρείες που εκπροσωπούν 

μέλη της κοινοπραξίας μας) δεν είναι Ρώσος υπήκοος, ούτε φυσικό ή νομικό πρόσωπο, 

οντότητα ή φορέας εγκατεστημένος στη Ρωσία• (β) ο ανάδοχος που εκπροσωπώ (και καμία 

από τις εταιρείες που εκπροσωπούν μέλη της κοινοπραξίας μας) δεν είναι νομικό πρόσωπο, 

οντότητα ή φορέας του οποίου τα δικαιώματα ιδιοκτησίας κατέχει άμεσα ή έμμεσα σε ποσοστό 

άνω του πενήντα τοις εκατό (50%) οντότητα αναφερόμενη στο στοιχείο α) της παρούσας 

παραγράφου• (γ) ούτε ο υπεύθυνα δηλώνων ούτε η εταιρεία που εκπροσωπώ δεν είμαστε 

φυσικό ή νομικό πρόσωπο, οντότητα ή όργανο που ενεργεί εξ ονόματος ή κατ’ εντολή 

οντότητας που αναφέρεται στο σημείο(α) ή (β) παραπάνω, (δ) δεν υπάρχει συμμετοχή φορέων 

και οντοτήτων που απαριθμούνται στα ανωτέρω στοιχεία α) έως γ), άνω του 10 % της αξίας της 

σύμβασης των υπεργολάβων, προμηθευτών ή φορέων στις ικανότητες των οποίων να 

στηρίζεται ο ανάδοχος τον οποίον εκπροσωπώ»,   

 

1.2.2. ΤΑ ΤΕΧΝΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ   

Όλα τα φύλλα των σχετικών εγγράφων στοιχείων της προσφοράς, πλην της οικονομικής, 

συμπεριλαμβανομένων των εμπορικών φυλλαδίων (PROSPECTUS φωτογραφιών, τεχνικών 

φυλλαδίων κ.λ.π.), θα φέρουν συνεχή αρίθμηση από το πρώτο μέχρι το τελευταίο.  

 

1.2.3. ΤΑ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ επί ποινή απορρίψεως τοποθετούνται σε ξεχωριστό 
υποφάκελο, επίσης μέσα στον κυρίως φάκελο, με την ένδειξη «ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ 
ΠΡΟΣΦΟΡΑ». 

 
 Η παραλαβή των προσφορών γίνεται από την αναθέτουσα αρχή σύμφωνα με τα 

προβλεπόμενα από τα έγγραφα της σύμβασης και η αποσφράγιση και αξιολόγηση 
γίνεται από το αρμόδιο γνωμοδοτικό όργανο (επιτροπής διενέργειας/επιτροπή 
αξιολόγησης)  ως άρθρο 221 του ν.4412/2016. 
 

2. Η Αποσφράγιση γίνεται με την παρακάτω διαδικασία: 

α) Η αποσφράγιση των δικαιολογητικών συμμετοχής, της τεχνικής προσφοράς  της 
οικονομικής προσφοράς γίνεται την ημερομηνία και ώρα που προβλέπεται στην  σχετική 
πρόσκληση. Στο στάδιο αυτό τα στοιχεία των προσφορών που αποσφραγίζονται είναι 
προσβάσιμα μόνο στα μέλη του αρμόδιου γνωμοδοτικού οργάνου και την αναθέτουσα αρχή. 
Το αρμόδιο όργανο προβαίνει αρχικά στον έλεγχο των δικαιολογητικών συμμετοχής και εν 
συνεχεία στην αξιολόγηση των τεχνικών προσφορών των προσφερόντων. Η διαδικασία 
αξιολόγησης ολοκληρώνεται με την καταχώριση σε πρακτικό των προσφερόντων, των 
αποτελεσμάτων του ελέγχου και της αξιολόγησης των δικαιολογητικών συμμετοχής και των 
τεχνικών προσφορών. 
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β) Στη συνέχεια αξιολογούνται οι οικονομικές προσφορές των προσφερόντων, των οποίων τα 
δικαιολογητικά συμμετοχής και η τεχνική προσφορά κρίθηκαν αποδεκτά σύμφωνα με την περ. 
α’ και οι οικονομικές προσφορές καταχωρίζονται σε πρακτικό. 

γ)  Μετά από την ολοκλήρωση της διαδικασίας των περ. α’ και β’, η αναθέτουσα αρχή, 
προσκαλεί εγγράφως τον προσωρινό ανάδοχο, στον οποίον πρόκειται να γίνει η κατακύρωση 
(«προσωρινός ανάδοχος»), να υποβάλει τα δικαιολογητικά κατακύρωσης (ως παρ. 2.1 της 
παρούσας), σύμφωνα με όσα ορίζονται στο άρθρο 103, περί πρόσκλησης για υποβολή 
δικαιολογητικών.  

Η διαδικασία ελέγχου των δικαιολογητικών κατακύρωσης ολοκληρώνεται με τη σύνταξη 
πρακτικού από το αρμόδιο γνωμοδοτικό όργανο. 

Τα αποτελέσματα του ελέγχου των δικαιολογητικών κατακύρωσης, επικυρώνονται με την 
απόφαση κατακύρωσης του άρθρου 105 του ν 4412/2016. 

2.1. Δικαιολογητικά κατακύρωσης 

Ο οικονομικός φορέας (προσωρινός ανάδοχος) στον οποίο πρόκειται να γίνει η κατακύρωση 
οφείλει να υποβάλει εντός προθεσμίας δέκα (10) ημερών από την κοινοποίηση της σχετικής 
έγγραφης ειδοποίησης σε αυτόν, τα αποδεικτικά έγγραφα νομιμοποίησης και τα πρωτότυπα ή 
αντίγραφα που εκδίδονται σύμφωνα με το άρθρο 11 του ν. 2690/1999 (Α’ 74), όλων των 
δικαιολογητικών του άρθρου 80, όπως καθορίζονται ειδικότερα στην παρούσα πρόσκληση, ως 
αποδεικτικά στοιχεία για τη μη συνδρομή των λόγων αποκλεισμού των άρθρων 73, περί λόγων 
αποκλεισμού, και 74, περί αποκλεισμού οικονομικού φορέα από δημόσιες συμβάσεις, καθώς 
και για την πλήρωση των κριτηρίων ποιοτικής επιλογής των άρθρων 75 και 78, τα οποία 
ελέγχονται κατά την διαδικασία που προβλέπεται από το άρθρο 103 του Ν.4412/2016 (ως έχει 
τροποποιηθεί και διαμορφωθεί με το άρθρο 43 του Ν.4782/2021) : 
 
Α. Όλα τα νομιμοποιητικά έγγραφα κάθε συμμετέχοντος για την απόδειξη των ιδιοτήτων και 
της εξουσίας έκδοσης παραστατικού εκπροσώπησης.  
Για την απόδειξη της νόμιμης εκπροσώπησης, στις περιπτώσεις που ο οικονομικός φορέας είναι 
νομικό πρόσωπο και υποχρεούται, κατά την κείμενη νομοθεσία, να δηλώνει την εκπροσώπηση 
και τις μεταβολές της σε αρμόδια αρχή (πχ ΓΕΜΗ), προσκομίζει σχετικό πιστοποιητικό 
ισχύουσας εκπροσώπησης, το οποίο πρέπει να έχει εκδοθεί έως τριάντα (30) εργάσιμες ημέρες 
πριν από την υποβολή του,  εκτός αν αυτό φέρει συγκεκριμένο χρόνο ισχύος. 
Οι αλλοδαποί οικονομικοί φορείς προσκομίζουν τα προβλεπόμενα, κατά τη νομοθεσία της 
χώρας εγκατάστασης, αποδεικτικά έγγραφα, και εφόσον δεν προβλέπονται, υπεύθυνη δήλωση 
του νόμιμου εκπροσώπου, από την οποία αποδεικνύονται τα ανωτέρω ως προς τη νόμιμη 
σύσταση, μεταβολές και εκπροσώπηση του οικονομικού φορέα. 
Οι ως άνω υπεύθυνες δηλώσεις γίνονται αποδεκτές, εφόσον έχουν συνταχθεί μετά την 
κοινοποίηση της πρόσκλησης για την υποβολή των δικαιολογητικών. 
Από τα ανωτέρω έγγραφα πρέπει να προκύπτουν η νόμιμη σύσταση  του οικονομικού φορέα, 
όλες οι σχετικές τροποποιήσεις των καταστατικών, το/τα πρόσωπο/α που δεσμεύει/ουν νόμιμα 
την εταιρία κατά την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού (νόμιμος εκπρόσωπος, 
δικαίωμα υπογραφής κλπ.), τυχόν τρίτοι, στους οποίους έχει χορηγηθεί εξουσία 
εκπροσώπησης, καθώς και η θητεία του/των ή/και των μελών του οργάνου διοίκησης/ νόμιμου 
εκπροσώπου. 
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Β. Όσον αφορά την παράγραφο 1 του άρθρου73 (ως έχει αντικατασταθεί με το άρθρο 22 το Ν. 
4782/2021), Απόσπασμα του σχετικού μητρώου, όπως του ποινικού μητρώου, έκδοσης του 
τελευταίου τριμήνου πριν από την υποβολή του, ή ελλείψει αυτού, ισοδύναμου εγγράφου που 
εκδίδεται από αρμόδια δικαστική ή διοικητική αρχή του κράτους-μέλους ή της χώρας 
καταγωγής ή της χώρας όπου είναι εγκατεστημένος ο εν λόγω οικονομικός φορέας, από το 
οποίο προκύπτει ότι πληρούνται αυτές οι προϋποθέσεις. Η υποχρέωση προσκόμισης του ως 
άνω αποσπάσματος αφορά και  στα μέλη του διοικητικού, διευθυντικού ή εποπτικού οργάνου 
του οικονομικού φορέα ή στα πρόσωπα που έχουν εξουσία εκπροσώπησης, λήψης αποφάσεων 
ή ελέγχου σε αυτό (πρόσωπα του δεύτερου εδαφίου της παραγράφου 1 του άρθρου 73 του Ν. 
4412/2016): 
α) στις περιπτώσεις εταιρειών περιορισμένης ευθύνης (Ε.Π.Ε.), ιδιωτικών κεφαλαιουχικών 
εταιρειών (Ι.Κ.Ε.) και προσωπικών εταιρειών (Ο.Ε. και Ε.Ε.), τους διαχειριστές, ή 
β) στις περιπτώσεις ανωνύμων εταιρειών (Α.Ε.), τον διευθύνοντα σύμβουλο, τα μέλη του 
Διοικητικού Συμβουλίου, καθώς και τα πρόσωπα στα οποία με απόφαση του Διοικητικού 
Συμβουλίου έχει ανατεθεί το σύνολο της διαχείρισης και εκπροσώπησης της εταιρείας, ή 
γ) στις περιπτώσεις των συνεταιρισμών, τα μέλη του Διοικητικού Συμβουλίου, ή 
δ) στις υπόλοιπες περιπτώσεις νομικών προσώπων, τον κατά περίπτωση νόμιμο εκπρόσωπο. 

 
Γ. Όσον αφορά την παράγραφο τις παρ. 2 και 4 περ. β’ του άρθρου 73 του Ν. 4412/2016 (ως έχει 
αντικατασταθεί με το άρθρο 22 του Ν. 4782/2021), πιστοποιητικό που εκδίδεται από την 
αρμόδια αρχή του οικείου κράτους μέλους ή χώρας που να είναι εν ισχύ κατά το χρόνο 
υποβολής του, άλλως, στην περίπτωση που δεν αναφέρεται σε αυτό χρόνος ισχύος, που να έχει 
εκδοθεί έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή του, ότι είναι ενήμερος ως προς: 
 
1.  Τις υποχρεώσεις τους που αφορούν τις εισφορές (κύριας και επικουρικής)  κοινωνικής 
ασφάλισης (πιστοποιητικό εκδιδόμενο από τον e-ΕΦΚΑ) καθώς και ως προς  
2. Τις φορολογικές υποχρεώσεις του (αποδεικτικό ενημερότητας εκδιδόμενο από την Α.Α.Δ.Ε.) 

 (Σημειώνεται ότι οι υποχρεώσεις των περ. α΄ και β΄ της παρ. 2 του άρθρου 73 του  Ν. 4412/2016 
(ως έχει αντικατασταθεί με το άρθρο 22 του Ν. 4782/2021), δεν θεωρείται ότι έχουν αθετηθεί 
εφόσον δεν έχουν καταστεί ληξιπρόθεσμες ή εφόσον αυτές έχουν υπαχθεί σε δεσμευτικό 
διακανονισμό που τηρείται.  Οι περ. α’ και β’ της παρ. 2 του άρθρου 73 παύουν να 
εφαρμόζονται όταν ο οικονομικός φορέας εκπληρώσει τις ανωτέρω υποχρεώσεις του είτε 
καταβάλλοντας τους φόρους ή τις εισφορές κοινωνικής ασφάλισης που οφείλει, 
συμπεριλαμβανομένων, κατά περίπτωση, των δεδουλευμένων τόκων ή των προστίμων είτε 
υπαγόμενος σε δεσμευτικό διακανονισμό για την καταβολή τους στο μέτρο που τηρεί τους 
όρους του δεσμευτικού διακανονισμού. 

Αν το κράτος μέλος ή η εν λόγω χώρα δεν εκδίδει τέτοιου είδους έγγραφο ή πιστοποιητικό ή 
όπου το έγγραφο ή το πιστοποιητικό αυτό δεν καλύπτει όλες τις περιπτώσεις που αναφέρονται 
στην παρ. 1, στις περ. α’ και β’ της παρ. 2 του άρθρου 73, το έγγραφο ή το πιστοποιητικό μπορεί 
να αντικαθίσταται από ένορκη βεβαίωση ή, στα κράτη - μέλη ή στις χώρες όπου δεν προβλέπεται 
ένορκη βεβαίωση, από υπεύθυνη δήλωση του ενδιαφερομένου ενώπιον αρμόδιας δικαστικής ή 
διοικητικής αρχής, συμβολαιογράφου ή αρμόδιου επαγγελματικού ή εμπορικού οργανισμού του 
κράτους - μέλους ή της χώρας καταγωγής ή της χώρας όπου είναι εγκατεστημένος ο οικονομικός 
φορέας. Οι αρμόδιες δημόσιες αρχές παρέχουν, όπου κρίνεται αναγκαίο, επίσημη δήλωση στην 
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οποία αναφέρεται ότι δεν εκδίδονται τα έγγραφα ή τα πιστοποιητικά της παρούσας 
παραγράφου ή ότι τα έγγραφα αυτά δεν καλύπτουν όλες τις περιπτώσεις.  

3. Πλέον των ως άνω πιστοποιητικών, υπεύθυνη δήλωση ότι δεν έχει εκδοθεί δικαστική 
ή διοικητική απόφαση με τελεσίδικη και δεσμευτική ισχύ για την αθέτηση των υποχρεώσεών 
τους όσον αφορά στην καταβολή φόρων ή εισφορών κοινωνικής ασφάλισης. 

Δ. Όσο αφορά στο άρθρο 74 του Ν. 4412/2016, ως έχει αντικατασταθεί με άρθρο 23 του Ν. 
4782/2021 (αναφορικά με την περίπτωση συνδρομής λόγων αποκλεισμού των παρ. 1 και 4 του 
άρθρου 73), και μέχρι  την ημερομηνία έναρξης λειτουργίας του καταλόγου αποκλεισθέντων 
στην Εθνική Βάση Δεδομένων Δημόσιων Συμβάσεων, η οποία θα τηρείται και θα 
επικαιροποιείται από την ΕΑΑΔΗΣΥ, απαιτείται ο προσωρινός ανάδοχος, μαζί με τα 
δικαιολογητικά κατακύρωσης, να καταθέσει υπεύθυνη δήλωση περί μη επιβολής σε βάρος του 
της κύρωσης του οριζόντιου αποκλεισμού, σύμφωνα τις διατάξεις της κείμενης νομοθεσίας 
(περί αποκλεισμού από τη συμμετοχή σε μελλοντικές διαδικασίες σύναψης δημόσιων 
συμβάσεων, για εύλογο χρονικό διάστημα). Οι υπεύθυνες δηλώσεις γίνονται αποδεκτές, εφόσον 
έχουν συνταχθεί μετά την κοινοποίηση της πρόσκλησης για την υποβολή των δικαιολογητικών. 

Επισημαίνεται ότι γίνονται αποδεκτές: 
 

• οι ένορκες βεβαιώσεις που αναφέρονται στην παρούσα Διακήρυξη, εφόσον έχουν συνταχθεί 
έως τρεις (3) μήνες πριν από την υποβολή τους,  

• οι υπεύθυνες δηλώσεις, εφόσον έχουν συνταχθεί μετά την κοινοποίηση της πρόσκλησης για 
την υποβολή των δικαιολογητικών. Σημειώνεται ότι δεν απαιτείται θεώρηση του γνησίου της 
υπογραφής τους 

Τα έγγραφα του παρόντος υποβάλλονται σύμφωνα με τον ν. 2690/1999 (Α’ 45) και τα άρθρα 13 και 
15 του ν. 4727/2020 (Α’ 184). Ειδικά τα αποδεικτικά τα οποία αποτελούν ιδιωτικά έγγραφα, μπορεί 
να γίνονται αποδεκτά και σε απλή φωτοτυπία, εφόσον συνυποβάλλεται υπεύθυνη δήλωση στην 
οποία βεβαιώνεται η ακρίβειά τους. 
Η αναθέτουσα αρχή μπορεί να ζητεί από προσφέροντες, σε οποιοδήποτε χρονικό σημείο κατά τη 
διάρκεια της διαδικασίας, να υποβάλλουν όλα ή ορισμένα δικαιολογητικά, όταν αυτό απαιτείται για 
την ορθή διεξαγωγή της διαδικασίας. 
Αν δεν προσκομιστούν τα παραπάνω δικαιολογητικά ή υπάρχουν ελλείψεις σε αυτά 
ακολουθούνται οι διατάξεις του άρθρου 103, παρ. 2 του Ν. 4412/2016 (ως έχει τροποποιηθεί και 
ισχύει). 
 

3. ΤΙΜΕΣ 

3.1. Οι τιμές θα αναγράφονται δε ολογράφως και αριθμητικώς. 
3.2. Οι τιμές θα δίδονται ως εξής:           

         Ι.  Τιμή με κρατήσεις χωρίς Φ .Π .Α. 
        ΙΙ. Ποσοστό Φ. Π. Α. επί τοις %, στο οποίο υπάγεται το είδος (Σε περίπτωση που αναφέρεται 
εσφαλμένος Φ. Π. Α αυτός θα διορθώνεται από την Υπηρεσία).  
       Η τιμή με κρατήσεις χωρίς Φ .Π. Α. θα λαμβάνεται για την σύγκριση των προσφορών.  

3.3. Η αναγραφή της τιμής σε ΕΥΡΩ, μπορεί να γίνεται με δύο ή και περισσότερα δεκαδικά ψηφία 
(άνευ ορίου), εφόσον χρησιμοποιείται σε ενδιάμεσους υπολογισμούς. Το γενικό σύνολο 
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στρογγυλοποιείται σε δυο δεκαδικά ψηφία, προς τα άνω εάν τo τρίτο δεκαδικό ψηφίο είναι ίσο 
ή μεγαλύτερο του πέντε και προς τα κάτω εάν είναι μικρότερο του πέντε. 

3.4. Εφόσον από την προσφορά δεν προκύπτει με σαφήνεια η προσφερόμενη τιμή, η 
προσφορά απορρίπτεται ως απαράδεκτη. 

3.5. Προσφορές που θα θέτουν όρο αναπροσαρμογής της τιμής απορρίπτονται ως 
απαράδεκτες. 

 
ΚΑΤΑΚΥΡΩΣΗ ΤΟΥ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ  

Η κατακύρωση γίνεται σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 103 - 105 του Ν. 4412/2016 ως έχουν 
τροποποιηθεί με τα άρθρα 43 -45 Ν. 4782/2021). Η αναθέτουσα αρχή κοινοποιεί την απόφαση 
κατακύρωσης, μαζί με αντίγραφο όλων των πρακτικών της διαδικασίας ελέγχου και αξιολόγησης των 
προσφορών, στον οικονομικό φορέα που έλαβε μέρος στη διαδικασία ανάθεσης δημόσιας σύμβασης, 
με κάθε πρόσφορο τρόπο. Η απόφαση κατακύρωσης καθίσταται οριστική, εφόσον συντρέξουν οι  
προϋποθέσεις της παρ. 3 άρθρο 105 Ν. 4412/2016 ως έχει τροποποιηθεί με άρθρο 45 Ν. 4782/2021). 
Επισημαίνεται ότι, η αναθέτουσα αρχή, αιτιολογημένα και κατόπιν γνώμης της αρμόδιας επιτροπής του 
διαγωνισμού, μπορεί να  κατακυρώσει τη σύμβαση για ολόκληρη ή μεγαλύτερη ή μικρότερη ποσότητα 
των παρεχόμενων υπηρεσιών, σε ποσοστό και ως εξής:  εκατόν είκοσι τοις εκατό (120%)1 στην 
περίπτωση της μεγαλύτερης ποσότητας και  ογδόντα τοις εκατό (80 %)2 στην περίπτωση μικρότερης 
ποσότητας. 

 

4.ΚΑΤΑΡΤΙΣΗ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

1. Μετά από την οριστικοποίηση της απόφασης κατακύρωσης (παρ. 3, άρθρο 105 Ν. 4412/2016 ως έχει 
τροποποιηθεί με άρθρο 45 Ν. 4782/2021), η αναθέτουσα αρχή προσκαλεί τον ανάδοχο να προσέλθει 
για την υπογραφή του συμφωνητικού, θέτοντάς του προθεσμία δεκαπέντε (15) ημερών από την 
κοινοποίηση σχετικής έγγραφης ειδικής πρόσκλησης (παρ. 4 άρθρο 105 Ν. 4412/2016 ως έχει 
τροποποιηθεί με άρθρο 45 Ν. 4782/2021). Η σύμβαση θεωρείται συναφθείσα με την κοινοποίηση της 
πρόσκλησης της παρ. 4 στον ανάδοχο ( προσέλευσης για την υπογραφή του συμφωνητικού). 
 
5. ΧΡΟΝΟΣ ΙΣΧΥΣ ΤΗΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ  - ΠΑΡΑΔΟΣΗ 

Ο χρόνος διάρκειας της Σύμβασης ορίζεται σε δύο (2) έτη από την υπογραφή της, με δικαίωμα 
προαίρεσης για έως ένα επιπλέον έτος. 
Η Αναθέτουσα Αρχή με αιτιολογημένη απόφασή της, η οποία κοινοποιείται στον Ανάδοχο πριν από τη 
χρονική λήξη της σύμβασης ή της λήξης του φυσικού ή οικονομικού της αντικειμένου, δύναται να 
ενεργοποιήσει το δικαίωμα προαίρεσης και να παρατείνει μονομερώς για έως ένα (1) έτος τη 
διάρκεια αυτής, με ταυτόχρονη αύξηση του οικονομικού της αντικειμένου ισόποση με την αρχική 
αξία της σύμβασης. 
 
6-ΧΡΟΝΟΣ-ΤΡΟΠΟΣ ΠΛΗΡΩΜΗΣ 

Ως προς τον τρόπο πληρωμής και τα απαιτούμενα δικαιολογητικά για την πληρωμή του αναδόχου 

ισχύουν τα οριζόμενα στο αρ. 200 του Ν. 4412/2016. 

 

                                                 
1 Το ποσοστό αυτό δεν μπορεί να υπερβαίνει το εκατόν είκοσι τοις εκατό (120%) της ποσότητας (παραγρ. 1, 

άρθρο 105, ν. 4412/2016, όπως αντικαταστάθηκε από το άρθρο 45 του ν. 4782/2021). 
2 Το ποσοστό αυτό δεν μπορεί να υπερβαίνει το 80% (παραγρ. 1, άρθρο 105, Ν. 4412/2016, όπως 

αντικαταστάθηκε από το άρθρο 45 του ν. 4782/2021). 
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7-ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΕΣ ΠΡΟΣΦΥΓΕΣ 

Όποιος έχει έννομο συμφέρον, μπορεί να ζητήσει την ακύρωση πράξης ή παράλειψης της αναθέτουσας 

αρχής, σύμφωνα με όσα ορίζονται στα άρθρα 127, 205 και 205Α του ν 4412/2016 όπως τροποποιήθηκε 

και ισχύει.   
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ  Β΄ ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ 

ΓΕΝΙΚΕΣ   ΤΕΧΝΙΚΕΣ    ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ   ΣΥΜΒΑΣΗΣ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ  
(CPV 50421000-2 - Υπηρεσίες επισκευής και συντήρησης ιατρικού εξοπλισμού) 

 
 
ΓΝΩΣΗ ΤΟΠΙΚΩΝ ΣΥΝΘΗΚΩΝ 
Ο Ανάδοχος βεβαιώνει εγγράφως ότι έχει γνώση του εξοπλισμού, της σημερινής (δηλ. 
κατά τον χρόνο του διαγωνισμού) κατάστασής του και ότι έχει ενημερωθεί για όλες τις 
τοπικές συνθήκες λειτουργίας, που μπορούν να επιδράσουν με οποιονδήποτε τρόπο 
στην εκτέλεση των εργασιών ή στο κόστος τους. Επίσης ο Ανάδοχος απαιτείται να 
δηλώσει  εγγράφως, ότι αναλαμβάνει να αποκαταστήσει τυχόν βλάβες που θα 
διαπιστωθούν κατά την έναρξη της σύμβασης. Το κόστος αυτό θα περιλαμβάνεται 
στην τιμή της σύμβασης.   
 
ΕΜΠΕΙΡΙΑ 
Ο Ανάδοχος θα πρέπει να προσκομίσει βεβαιώσεις καλής εκτέλεσης από νοσοκομεία 
για τα οποία έχει αναλάβει σε ετήσια βάση την συντήρηση παρόμοιου εξοπλισμού 
μέσα στα τελευταία πέντε χρόνια. 
 
ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΤΙΚΑ 
Ο Ανάδοχος να διαθέτει πιστοποίηση EN ISO 9001:2015. 
 
ΕΡΓΑΛΕΙΑ 
Ο Ανάδοχος θα πρέπει να προσκομίσει υπεύθυνη δήλωση ότι κατέχει όλα τα 
απαραίτητα εργαλεία για την επισκευή και διάγνωση των βλαβών. 
 
ΟΜΑΔΑ ΜΗΧΑΝΗΜΑΤΩΝ 
Ο Ανάδοχος θα πρέπει να προσφέρει συντήρηση για το σύνολο του 
«Αυτοματοποιημένου (Ρομποτικού) Συστήματος Διαχείρισης Φαρμάκων» του Γ.Ν. 
Χανίων». 
 
ΕΞΟΥΣΙΟΔΟΤΗΣΗ 
Ο Ανάδοχος πρέπει να είναι εξουσιοδοτημένος από αναγνωρισμένο φορέα 
πιστοποίησης ή από τον ίδιο τον κατασκευαστή και να διαθέτει κατάλληλα 
εκπαιδευμένο προσωπικό, ώστε να μπορεί να πραγματοποιεί διορθώσεις, 
τροποποιήσεις,  ανακλήσεις σύμφωνα με το σύστημα διασφάλισης ποιότητας του 
εργοστασίου κατασκευής και τις αντίστοιχες τυχόν οδηγίες των ελληνικών ή 
ευρωπαϊκών κανονιστικών αρχών, ώστε να εξασφαλίζεται η αρτιότερη και 
ασφαλέστερη για τους ασθενείς λειτουργία.  Τα ανωτέρω δικαιολογητικά 
προσκομίζονται στο φάκελο της τεχνικής προσφοράς. 
 
ΑΣΦΑΛΕΙΑ. 
Οι εργασίες που θα εκτελούνται στα πλαίσια της σύμβασης θα γίνονται πάντοτε με 
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ασφαλή τρόπο τόσο για τα μηχανήματα όσο και για το σύνολο των παρευρισκομένων 
στους χώρους του Νοσοκομείου. Ο Ανάδοχος είναι  υποχρεωμένος να τηρεί μεθόδους 
και μέσα που δεν είναι επιβλαβή για την ασφάλεια των παραπάνω, καθώς επίσης και 
μη εκρηκτικών, τοξικών ή εύφλεκτων υλικών. 
Σε περίπτωση που η εκτέλεση εργασιών ή η χρήση υλικών με τις παραπάνω ιδιότητες 
είναι άκρως απαραίτητη και δεν μπορεί έπ’ ουδενί να παρακαμφθεί θα πρέπει ο 
Ανάδοχος να πάρει όλα τα απαραίτητα μέτρα ώστε να μην προκύψουν επικίνδυνες 
καταστάσεις, και αφού πάρει την έγκριση του Νοσοκομείου, το  οποίο όμως σε καμία 
περίπτωση δεν θα έχει ευθύνη επί των εργασιών και μέσων αυτών καθώς και όποιου 
αποτελέσματος προκύψει από αυτά. 
Ο Ανάδοχος είναι ο μόνος και αποκλειστικά υπεύθυνος για κάθε ζημία ή βλάβη σε 
πράγματα και εν γένει υλικά αγαθά, για κάθε ατύχημα, θανατηφόρο ή όχι, που θα 
συμβεί σε προσωπικό του Νοσοκομείου, των ασφαλισμένων του και του Αναδόχου ή 
σε κάθε τρίτο πρόσωπο εντός του Νοσοκομείου, εφόσον τα παραπάνω προκύψουν 
κατά την διάρκεια ή/ και εξαιτίας των εργασιών (συντήρησης, επισκευών, 
αναβαθμίσεων ή όποιων άλλων εργασιών προβλέπονται στην σύμβαση) ή συνέπεια 
ελαττωμάτων αυτών ή είναι συνέπεια αντικανονικής συντήρησης. 
 
ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 
Η διάρκεια της σύμβασης συμφωνείται μέχρι 31/12/2026, με δικαίωμα προαίρεσης 
για μέχρι ένα επιπλέον έτος, στο πλαίσιο διασφάλισης της εύρυθμης λειτουργίας 
του Φαρμακευτικού Τμήματος του Γ.Ν. Χανίων. Σε περίπτωση παράβασης 
οποιουδήποτε από τους όρους του παρόντος, οι οποίοι θεωρούνται όλοι ουσιώδεις, 
λόγω υπαιτιότητας από το ένα συμβαλλόμενο μέρος, το αντισυμβαλλόμενο μέρος έχει 
δικαίωμα έγγραφης καταγγελίας, με άμεση ισχύ του παρόντος συμφωνητικού, 
διατηρώντας όλα τα δικαιώματά του που απορρέουν από αυτό ή από το νόμο, ιδία να 
απαιτήσει αποκατάσταση κάθε θετικής ή αποθετικής ζημίας. Η καταγγελία πρέπει να 
κοινοποιείται στο άλλο συμβαλλόμενο μέρος με συστημένη επιστολή. 
Το Νοσοκομείο δύναται να καταγγείλει την Σύμβαση με τον Ανάδοχο ακόμα και αφού 
αυτός αποκαταστήσει την οποιαδήποτε προκληθείσα βλάβη με δικά του έξοδα. 
 
ΙΣΧΥΟΝΤΕΣ ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΙ 
Όποιες εργασίες αμφισβητούνται αν ανήκουν στην σύμβαση, εκτελούνται άμεσα και 
οι διαφορές  λύνονται μεταξύ του αναδόχου και του Νοσοκομείου εκ των υστέρων. 
Αποφάσεις που επηρεάζουν την λειτουργία του Νοσοκομείου εκτελούνται μόνο μετά 
την σύμφωνη γνώμη του Νοσοκομείου, εκτός από τις επείγουσες καταστάσεις, όπου 
το τελευταίο  μπορεί να ενημερωθεί αμέσως μετά την επιβαλλόμενη εργασία. 
 
ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ-ΕΠΙΣΚΕΥΗ 
Ο Ανάδοχος αναλαμβάνει την προληπτική, διορθωτική συντήρηση, την επισκευή 
βλαβών, απεριόριστο αριθμό επανεγκατάστασης που προέρχονται από την συνήθη 
και ορθή χρήση όλων των συστημάτων  καθώς και απεριόριστο αριθμό  τυχόν 
αναβαθμίσεων λογισμικού από τον οίκο. Σε περίπτωση βλάβης που οφείλεται σε κακό 
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χειρισμό η σύμβαση καλύπτει το κόστος της εργασίας και θα τιμολογούνται μόνο τα 
ανταλλακτικά.   
Στη Σύμβαση συμπεριλαμβάνονται απεριόριστος αριθμός ανταλλακτικών,  τα πάσης 
φύσεως υλικά, τα αναλώσιμα συντήρησης και τα εργατικά. 
Ο Ανάδοχος αναλαμβάνει να εξασφαλίζει την τέλεια, αδιάλειπτη & απρόσκοπτη 
λειτουργία των μηχανημάτων και να εκτελεί όλες τις αναγκαίες εργασίες συντήρησης, 
πρόληψης και επισκευής κάθε βλάβης, ζημίας και γενικά κάθε κακής, επισφαλούς ή 
αντιοικονομικής λειτουργίας τους.  
Για το λόγο αυτό η εταιρεία πρέπει να διαθέτει πλήρως οργανωμένο τμήμα 
εξυπηρέτησης και να μπορεί να λαμβάνει τηλεφωνικές ή γραπτές κλήσεις όλο το 
24ώρο, 7 μέρες την εβδομάδα. Η εταιρεία πρέπει να ενημερώσει το Νοσοκομείο για 
τους τρόπους επικοινωνίας (αριθμοί τηλεφώνων, διευθύνσεις email κλπ). Οι 
επισκέψεις για την επισκευή και συντήρηση θα γίνονται τις εργάσιμες ημέρες και 
ώρες, ήτοι από Δευτέρα έως Παρασκευή από 07:00 έως 15:00, εξαιρουμένων των 
επίσημων αργιών του κράτους, ή κατόπιν συνεννόησης με τις υπηρεσίες του 
νοσοκομείου. 

Ο Ανάδοχος θα ανακοινώνει στο φαρμακευτικό τμήμα άμεσα την έλευση του στο 
Νοσοκομείο  για κάθε βλάβη ή προληπτική συντήρηση και θα αποκαθιστά την καλή 
λειτουργία των μηχανημάτων.  Θα παραδίδει το μηχάνημα σε υπάλληλο του τμήματος 
στο οποίο βρίσκεται το μηχάνημα με το αντίστοιχο δελτίο τεχνικής εξυπηρέτησης, στο 
οποίο θα αναφέρονται οι εργασίες που έχουν εκτελεστεί, τα ανταλλακτικά που έχουν 
αποκατασταθεί, καθώς και αυτά που χρήζουν αντικατάστασης. Θα συντάσσει και θα 
υποβάλει στην υπηρεσία, κάθε φορά που τούτο είναι αναγκαίο, πρόγραμμα 
αναγκαίων επισκευών για την καλή κατάσταση και λειτουργία των μηχανημάτων. 

Αναλαμβάνεται από τον Ανάδοχο η διατήρηση και ενημέρωση αρχείου 
παρακολούθησης της λειτουργικής κατάστασης των μηχανημάτων. 

Ο Ανάδοχος θα διατηρεί αρχείο και θα ενημερώνει  το Νοσοκομείο, σχετικά με τις 
βελτιώσεις του μηχανήματος που συνιστά ο κατασκευαστικός οίκος. 
Οι δαπάνες μετάβασης του τεχνικού προσωπικού του Αναδόχου  στην έδρα του 
Νοσοκομείου, δαπάνες παραμονής και δαπάνες επιστροφής του, βαρύνουν τον 
Ανάδοχο.  
Ο Ανάδοχος θα λαμβάνει όλα τα αναγκαία μέτρα και θα εκτελεί όλες τις αναγκαίες 
εργασίες, ώστε η λειτουργία, η κατάσταση και η ασφάλεια των μηχανημάτων να 
πληροί τους κανόνες της Τέχνης και της Επιστήμης, ισχύοντες Ελληνικούς και 
Ευρωπαϊκούς κανονισμούς, διατάξεις και νόμους. 
Σε περίπτωση παράτασης της σύμβασης ο ανάδοχος υποχρεούται να 
πραγματοποιήσει τον αντίστοιχο αριθμό προληπτικών συντηρήσεων που προβλέπεται 
από τον κατασκευαστή για το διάστημα της παράτασης. 
Στις υποχρεώσεις του Αναδόχου, στα πλαίσια της παρούσας διακήρυξης είναι και η 
έγκαιρη έγγραφη προειδοποίηση του Νοσοκομείου για την ανάγκη εκτέλεσης 
οποιασδήποτε επισκευής (μικρής ή ευρύτερης κλίμακας) των συντηρούμενων 
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μηχανημάτων, καθώς και η υπόδειξη του είδους των εργασιών που πρέπει να 
εκτελεσθούν προκειμένου να αποφευχθούν βλάβες στα μηχανήματα. Ρητά 
συμφωνείται ότι παράλειψη από μέρους του Αναδόχου έγκαιρης και έγγραφης 
προειδοποίησης του Νοσοκομείου για απαιτούμενες επισκευές των συντηρουμένων 
μηχανημάτων θα εκλαμβάνεται ως πλημμελής εκτέλεση της σύμβασης και θα 
επιφέρει τις προβλεπόμενες συνέπειες εις βάρος του και τα αντίστοιχα κόστη 
επισκευής 
Ο ανάδοχος έχει την υποχρέωση κατά την διάρκεια των επισκευών να παρέχει 
συμβουλές – διευκρινήσεις και οδηγίες για την βέλτιστη χρήση του μηχανήματος προς 
τους Τεχνικούς και τους χειριστές των μηχανημάτων του Νοσοκομείου εάν αυτό 
απαιτηθεί. 
Τα κατεστραμμένα ανταλλακτικά, θα περιέχονται στην κυριότητα του Αναδόχου. 
Ρητά συμφωνείται ότι βλάβες των συντηρούμενων μηχανημάτων που θα προκληθούν 
από πλημμελή συντήρηση αυτών (στην έννοια της πλημμελούς συντήρησης 
περιλαμβάνεται και η μη έγκαιρη και έγγραφη προειδοποίηση του Νοσοκομείου για 
επισκευή των μηχανημάτων) οφείλονται σε υπαιτιότητα του Αναδόχου, θα 
αποκαθίστανται άμεσα και σύμφωνα με όλα τα οριζόμενα στην παρούσα διακήρυξη, 
χωρίς καμία πρόσθετη αποζημίωση. 
 
 
ΠΡΟΛΗΠΤΙΚΗ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ 
Θα εκτελούνται όσες συντηρήσεις-έλεγχοι τον χρόνο απαιτούνται από τον 
κατασκευαστή (να κατατεθεί σχετική βεβαίωση), οι οποίες περιλαμβάνουν αναγκαίες 
ρυθμίσεις, ελέγχους, αντικατάσταση των kit συντήρησης,   τεστ ηλεκτρικής ασφάλειας, 
καθαρισμούς, ευθυγραμμίσεις, λιπάνσεις μηχανικών μερών, χρήσεις λογισμικού, 
γενικά ότι προβλέπεται από τον κατασκευαστικό Οίκο και δοκιμές των Μηχανημάτων 
σε κατάσταση λειτουργίας. 
Η προληπτική συντήρηση πρέπει να γίνεται σε χρόνο που δεν θα παρακωλύει την 
λειτουργία των τμημάτων και θα ενημερώνει το φαρμακευτικό τμήμα. 
Ο Ανάδοχος, μετά την υπογραφή της σύμβασης και το αργότερο σε δέκα (10) μέρες 
και σε συνεννόηση με το φαρμακευτικό τμήμα, θα υποβάλλει ετήσιο Πρόγραμμα 
Προληπτικών Συντηρήσεων στον Προϊστάμενο του  φαρμακευτικού τμήματος.  Εάν 
στην εξέλιξη προκύψουν λόγοι για αλλαγή αυτού του προγράμματος, θα ζητείται η 
έγκριση του Νοσοκομείου. Σε κάθε περίπτωση και με γνώμονα την καλή και εύρυθμη 
λειτουργία του, το Νοσοκομείο διατηρεί το δικαίωμα αλλαγής του προγράμματος, σε 
συνεννόηση με τον Ανάδοχο. 
 
ΕΠΙΣΚΕΥΗ ΒΛΑΒΗΣ 
Η προσέλευση των Τεχνικών της ΕΤΑΙΡΕΙΑΣ για τις επισκευές θα πρέπει να γίνονται 
βάση του παρακάτω χρονοδιαγράμματος: 
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Πίνακας 1 

ΚΩΔΙΚΟΣ 
ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ 
ΒΛΑΒΗΣ ΕΠΕΞΗΓΗΣΗ 

ΧΡΟΝΟΣ 
ΑΝΤΑΠΟΚΡΙΣΗΣ 
(ώρες) 

ΧΡΟΝΟΣ 
ΑΠΟΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ 
(ώρες) 

1 ΧΑΜΗΛΗ 

Βλάβη σε για ελάσσονος 
σημασίας λειτουργίες του 
συστήματος 24 72 

2 ΜΕΤΡΙΑ 

Σημαντικές λειτουργίες του 
συστήματος είναι μη 
διαθέσιμες, ή η λειτουργία 
διανομής φαρμάκων γίνεται  
με μειωμένες δυνατότητες  8 40 

3 ΥΨΗΛΗ 

Ολική βλάβη του 
συστήματος, ή όταν η 
λειτουργία διανομής 
φαρμάκων δεν είναι 
διαθέσιμη 3 8 

 
Ως χρόνος αποκατάστασης ορίζεται ο χρόνος που απαιτείται για την επίλυση του 
προβλήματος ή την παροχή προσωρινής λύσης που επιτρέπει στο χρήστη να εκτελεί 
την εργασία. 
Η ειδοποίηση του Αναδόχου  για την αποκατάσταση των βλαβών θα γίνεται 
τηλεφωνικά, με email ή με άλλο τρόπο που έχει υποδειχθεί και θα συμφωνηθεί, από 
το φαρμακευτικό Τμήμα του Νοσοκομείου.  
Ο Ανάδοχος υποχρεούται να πραγματοποιεί απεριόριστο αριθμό επισκέψεων για τον 
εντοπισμό και αποκατάσταση βλαβών μετά από κλήση του νοσοκομείου.  
Αποξήλωση συσκευών ή οργάνων προς μεταφορά και επισκευή εκτός νοσοκομείου 
είναι αρμοδιότητα του αναδόχου, όπως και η επανατοποθέτηση τους. 
 
ΠΟΙΝΙΚΗ ΡΗΤΡΑ  
Σε περίπτωση που θα διαπιστωθεί απόκλιση των προβλεπόμενων επιτρεπτών ορίων 
του πίνακα 1, ακολουθεί ο καθορισμός των ρητρών που θα καταβάλει ο Ανάδοχος. Οι 
ρήτρες περιέχουν µμηνιαίο ποσοστό µείωσης των αποδοχών του Αναδόχου σε σχέση 
µε τη συνολική διάρκεια µη διαθεσιμότητας των παρεχόμενων υπηρεσιών σύμφωνα 
µε τα παρακάτω: 
Για προβλήματα που εµπίπτουν στις κατηγορίες χαμηλή, µέτρια, υψηλή, για κάθε 
ώρα, πέραν του µέγιστου χρόνου αποκατάστασης (πίνακας 1), επιβάλλεται ρήτρα 
ύψους 2% επί του μηνιαίου τιμήματος που δίδεται από το νοσοκομείο. Το μέγιστο 
ποσό της ποινής ανά έτος δεν μπορεί να υπερβαίνει το συνολικό ετήσιο ποσό της 
σύμβασης συντήρησης. 
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Η τυχόν επιβολή της παραπάνω ποινικής ρήτρας θα αποφασίζεται κατά τη λήξη της 
σύμβασης και αφού πρώτα γίνει ο συνολικός υπολογισμός των ημερών/ωρών εκτός 
λειτουργίας. 
Η επιβολή ποινικών ρητρών δεν στερεί από την αναθέτουσα αρχή το δικαίωμα να 
κηρύξει τον ανάδοχο έκπτωτο 
Η ποινική ρήτρα που προβλέπεται δεν μπορεί να εφαρμοσθεί για περιπτώσεις 
ανωτέρας βίας όπως: 

- Πυρκαγιά 

- Πλημμύρα 

- Σεισμός 

- Πόλεμος 

- Διακοπή ρεύματος 

Οι τυχόν ζημιές που θα προκληθούν από τα παραπάνω περιστατικά καθώς και τα 
υλικά που θα απαιτηθούν για την αποκατάστασή του Μηχανήματος θα βαρύνουν 
αποκλειστικά και θα καλυφθούν από το Νοσοκομείο.  
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ΕΙΔΙΚΟΙ ΟΡΟΙ – ΤΕΧΝΙΚΩΝ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΩΝ 

Να κατατεθεί, επί ποινή αποκλεισμού, αναλυτικό φύλλο συμμόρφωσης προς τις τεχνικές 

προδιαγραφές με αντίστοιχες παραπομπές στα επίσημα φυλλάδια του κατασκευαστικού 

οίκου (prospectus, product data, manual κλπ), έντυπα και λοιπά έγγραφα της τεχνικής 

προσφοράς του οικονομικού φορέα.   

Απαραίτητη προϋπόθεση για να είναι αποδεκτή μια προσφορά θα είναι να αναφέρεται στο 

σύνολο των απαιτήσεων των τεχνικών προδιαγραφών  

 

ΦΥΛΛΟ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ 

Α/Α ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ-ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΑΠΑΙΤΗΣΗ ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ 

1 ….(ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ)….. ΝΑΙ   

2     

 

ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ – ΦΥΛΛΟ ΣΥΜΜΟΡΦΩΣΗΣ 

Στη Στήλη «ΧΑΡΑΚΤΗΡΙΣΤΙΚΑ-ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ», περιγράφονται αναλυτικά οι 

αντίστοιχοι τεχνικοί όροι, υποχρεώσεις ή επεξηγήσεις για τα οποία θα πρέπει να δοθούν 

αντίστοιχες απαντήσεις. 

Στη στήλη «ΑΠΑΙΤΗΣΗ» συμπληρώνεται η λέξη «ΝΑΙ», θεωρούμενη ως απαράβατος όρος στην 

Διακήρυξη. Προσφορές που δεν καλύπτουν πλήρως απαράβατους όρους απορρίπτονται ως 

απαράδεκτες.  

Στη στήλη «ΑΠΑΝΤΗΣΗ» σημειώνεται η απάντηση του Αναδόχου που έχει τη μορφή ΝΑΙ/ΟΧΙ 

εάν η αντίστοιχη προδιαγραφή πληρούται ή όχι από την Προσφορά ή ένα αριθμητικό μέγεθος 

που δηλώνει την ποσότητα του αντίστοιχου χαρακτηριστικού στην Προσφορά. Απλή 

κατάφαση ή επεξήγηση δεν αποτελεί απόδειξη πλήρωσης της προδιαγραφής και η αρμόδια 

Επιτροπή έχει την υποχρέωση ελέγχου και επιβεβαίωσης της πλήρωσης της απαίτησης 

(ιδιαίτερα αν αυτή αποτελεί ελάχιστη). 

Στη στήλη «ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ» θα καταγραφεί η σαφής παραπομπή σε Παράρτημα της Τεχνικής 

Προσφοράς το οποίο θα περιλαμβάνει αριθμημένα Τεχνικά Φυλλάδια κατασκευαστών, ή 

αναλυτικές τεχνικές περιγραφές των υπηρεσιών, του εξοπλισμού ή του τρόπου διασύνδεσης 

και λειτουργίας ή αναφορές μεθοδολογίας εγκατάστασης και υποστήριξης κλπ., που κατά την 

κρίση του υποψηφίου Αναδόχου τεκμηριώνουν τα στοιχεία του Φύλλου Συμμόρφωσης.  

Είναι ιδιαίτερα επιθυμητή η πληρέστερη συμπλήρωση των παραπομπών, οι οποίες πρέπει να 

είναι κατά το δυνατόν συγκεκριμένες (π.χ. Τεχνικό Φυλλάδιο 3, Σελ. 4 Παράγραφος 4, κ.λπ.). 
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Αντίστοιχα στο τεχνικό φυλλάδιο ή στη σχετική αναφορά, μεθοδολογικό εργαλείο, τεχνική κτλ 

θα υπογραμμιστεί το σημείο που τεκμηριώνει τη συμφωνία ή υπερκάλυψη και θα σημειωθεί 

η αντίστοιχη παράγραφος του Φύλλου Συμμόρφωσης στην οποία καταγράφεται η ζητούμενη 

προδιαγραφή (π.χ. Προδ. 4.18). 

Τονίζεται ότι είναι υποχρεωτική η απάντηση σε όλα τα σημεία του Φύλλου Συμμόρφωσης και 

η παροχή όλων των πληροφοριών που ζητούνται. 

Η αρμόδια Επιτροπή θα αξιολογήσει τα παρεχόμενα από τους υποψήφιους Αναδόχους 

στοιχεία κατά την αξιολόγηση των Τεχνικών Προσφορών. 

Σε περίπτωση που δεν έχει συμπληρωθεί η στήλη «ΑΠΑΝΤΗΣΗ»  και η στήλη «ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ», 

για έστω και ένα από τους όρους στο φύλλο συμμόρφωσης, τότε θεωρείται ότι δεν υπάρχει 

απάντηση στο σχετικό όρο και άρα η τεχνική προσφορά θα θεωρείται ως μη αποδεκτή, με 

την επιφύλαξη του άρθρου 102 του Ν.4412/2016 ως έχει τροποποιηθεί και ισχύει. 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Γ   - ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗΣ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ 

 

 
 

α/α 

 
Περιγραφή  

Εκτιμώμενη 
Ετήσια 

Δαπάνη 
(άνευ ΦΠΑ 

24%) 

Εκτιμώμενη 
Δαπάνη για 

Δύο έτη 
(άνευ ΦΠΑ 

24%) 

Οικονομική 
Προσφορά 

για ένα έτος 
(άνευ ΦΠΑ 

24%) 

Οικονομική 
Προσφορά για 

δύο έτη 
(άνευ ΦΠΑ 24%) 

1. 

Ετήσια τιμή των εξόδων πλήρους 
συντήρησης – επισκευής 

«Αυτοματοποιημένου (Ρομποτικού) 
Συστήματος Διαχείρισης Φαρμάκων» 
μετά τη λήξη της περιόδου εγγύησης 

καλής λειτουργίας 

11.850,00 23.700,00   

 

 ΦΠΑ 24%  
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Δ΄ ΣΧΕΔΙΟ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

 

 
 
 

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΥΓΕΙΑΣ 

7Η ΥΓΕΙΟΝΟΜΙΚΗ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑ ΚΡΗΤΗΣ 
ΓΕΝΙΚΟ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ ΧΑΝΙΩΝ «Ο ΑΓΙΟΣ ΓΕΩΡΓΙΟΣ» 

 
ΑΝΑΘΕΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ ΤΟΥ  

«ΑΥΤΟΜΑΤΟΠΟΙΗΜΕΝΟΥ (ΡΟΜΠΟΤΙΚΟΥ) ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΦΑΡΜΑΚΩΝ»  
ΤΟΥ Γ.Ν. ΧΑΝΙΩΝ 

ΑΡΙΘΜΟΣ          

ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΞΙΑ (ΣΥΜΠ/ΝΟΥ 
Φ.Π.Α.)        

 

ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΠΡΟΑΙΡΕΣΗΣ  

ΠΡΟΜΗΘΕΥΤΗΣ               

ΕΙΔΟΣ   

ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΜΕΝΗ 
ΥΠΗΡΕΣΙΑ               

 
ΓΕΝΙΚΟ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ ΧΑΝΙΩΝ «Ο ΑΓΙΟΣ ΓΕΩΡΓΙΟΣ» 

ΑΠΟΦΑΣΗ ΑΝΑΛΗΨΗΣ 
ΔΕΣΜΕΥΣΗΣ 

 

 

Στ.. .................. σήμερα ........................ ημέρα ....................... οι παρακάτω 
συμβαλλόμενοι: 

1. …….............., που εδρεύει……….. με Αριθμό  Φορολογικού Μητρώου (Α.Φ.Μ.)………. 
και κωδικό ηλεκτρονικής τιμολόγησης3 νομίμως εκπροσωπούμεν… από τ………  
δυνάμει του (στο εξής η «Αναθέτουσα Αρχή»)   

2.Ο/η ……. (σε περίπτωση φυσικού προσώπου/ ατομικής επιχείρησης) ή το νομικό 
πρόσωπο...........με την επωνυμία ………….και με το διακριτικό τίτλο «..........................», 
που εδρεύει ...................................... (. ΑΦΜ:....................., ΔΟΥ: ................., Τ.Κ. 
...................., νομίμως εκπροσωπούμενο (μόνο για νομικά πρόσωπα) από τον 
......................................... (στο εξής ο «Ανάδοχος»)   

Η κατακύρωση έγινε σύμφωνα με τα αποτελέσματα της με αρ. ………./2022 
Πρόσκλησης που διενεργήθηκε με κριτήριο κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα από 
οικονομική άποψη προσφορά μόνο βάσει τιμής και σύμφωνα με τις τεχνικές 
προδιαγραφές αυτής.                      

Ύστερα από τα ανωτέρω ο πρώτος από τους συμβαλλόμενους με την 
προαναφερόμενη ιδιότητά του, αναθέτει την προμήθεια στον δεύτερο ονομαζόμενο 

                                                 
3Πρβλ. άρθρο 53 παρ. 2 περ. α του ν. 4412/2016 
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στο εξής Ανάδοχο, ο οποίος αναλαμβάνει την προμήθεια του είδους ως αυτή 
περιγράφεται  αναλυτικά στο άρθρο 1 της παρούσης Σύμβασης, η οποία του 
κατακυρώθηκε σύμφωνα με τους κατωτέρω όρους και συμφωνίες, τις οποίες 
αποδέχεται ανεπιφύλακτα. 

 Η σύμβαση αυτή διέπεται από τις διατάξεις του Ν. 4412/2016 (ΦΕΚ 147/Α/2016) περί 
«Δημοσίων Συμβάσεων Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών», το Νόμο 2469/97 άρθρο 
18 και των σχετικών διατάξεων περί κρατήσεων και φόρου, το Ν.2198/94, το Ν. 
2955/01, το Ν. 3329/2005 «Εθνικό Σύστημα Υγείας και Κοινωνικής Αλληλεγγύης και 
λοιπές διατάξεις», το Ν.3527/09-02-07 «Κύρωση Συμβάσεων υπέρ νομικών προσώπων 
εποπτευόμενων από το Υπουργείο Υγείας και Κοινωνικής Αλληλεγγύης και λοιπές 
διατάξεις», το Ν. 3580/07 «Προμήθειες φορέων εποπτευομένων από το Υπουργείο 
Υγείας  και άλλες διατάξεις», το Ν.4238/2014, το Ν. 4255/2014 και λοιπές ισχύουσες. 

 

ΑΡΘΡΟ 1 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΤΟΥ ΥΠΟ ΠΡΟΜΗΘΕΙΑ ΕΙΔΟΥΣ - ΤΙΜΗ  

Οι υπό ανάθεση υπηρεσίες οι οποίες κατακυρώθηκαν στην εταιρία 
…………………………….., αναγράφονται αναλυτικά στον επισυναπτόμενο πίνακα ειδών - 
τιμών.  

 
 

α/α 

 
Περιγραφή  

Εκτιμώμενη 
Ετήσια 

Δαπάνη 
(άνευ ΦΠΑ 

24%) 

Εκτιμώμενη 
Δαπάνη για 

Δύο έτη 
(άνευ ΦΠΑ 

24%) 

Δικαίωμα 
Προαίρεσης 

για ένα 
επιπλέον 

έτος 
(άνευ ΦΠΑ 

24%) 

Συνολική 
εκτιμώμενη 

δαπάνη συμπ. 
Δικαιώματος 
προαίρεσης 

(άνευ ΦΠΑ 24%) 

1. 

Υπηρεσία συντήρησης – επισκευής 
«Αυτοματοποιημένου (Ρομποτικού) 

Συστήματος Διαχείρισης Φαρμάκων» 
μετά τη λήξη της περιόδου εγγύησης 

καλής λειτουργίας 

    

 

ΓΕΝΙΚΕΣ   ΤΕΧΝΙΚΕΣ    ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ   ΣΥΜΒΑΣΗΣ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ  
(CPV 50421000-2 - Υπηρεσίες επισκευής και συντήρησης ιατρικού εξοπλισμού) 

 
ΓΝΩΣΗ ΤΟΠΙΚΩΝ ΣΥΝΘΗΚΩΝ 
Ο Ανάδοχος βεβαιώνει εγγράφως ότι έχει γνώση του εξοπλισμού, της σημερινής (δηλ. 
κατά τον χρόνο του διαγωνισμού) κατάστασής του και ότι έχει ενημερωθεί για όλες τις 
τοπικές συνθήκες λειτουργίας, που μπορούν να επιδράσουν με οποιονδήποτε τρόπο 
στην εκτέλεση των εργασιών ή στο κόστος τους. Επίσης ο Ανάδοχος απαιτείται να 
δηλώσει  εγγράφως, ότι αναλαμβάνει να αποκαταστήσει τυχόν βλάβες που θα 
διαπιστωθούν κατά την έναρξη της σύμβασης. Το κόστος αυτό θα περιλαμβάνεται 
στην τιμή της σύμβασης.   
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ΕΜΠΕΙΡΙΑ 
Ο Ανάδοχος θα πρέπει να προσκομίσει βεβαιώσεις καλής εκτέλεσης από νοσοκομεία 
για τα οποία έχει αναλάβει σε ετήσια βάση την συντήρηση παρόμοιου εξοπλισμού 
μέσα στα τελευταία πέντε χρόνια. 
 
ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΤΙΚΑ 
Ο Ανάδοχος να διαθέτει πιστοποίηση EN ISO 9001:2015. 
 
ΕΡΓΑΛΕΙΑ 
Ο Ανάδοχος θα πρέπει να προσκομίσει υπεύθυνη δήλωση ότι κατέχει όλα τα 
απαραίτητα εργαλεία για την επισκευή και διάγνωση των βλαβών. 
 
ΟΜΑΔΑ ΜΗΧΑΝΗΜΑΤΩΝ 
Ο Ανάδοχος θα πρέπει να προσφέρει συντήρηση για το σύνολο του 
«Αυτοματοποιημένου (Ρομποτικού) Συστήματος Διαχείρισης Φαρμάκων» του Γ.Ν. 
Χανίων». 
 
ΕΞΟΥΣΙΟΔΟΤΗΣΗ 
Ο Ανάδοχος πρέπει να είναι εξουσιοδοτημένος από αναγνωρισμένο φορέα 
πιστοποίησης ή από τον ίδιο τον κατασκευαστή και να διαθέτει κατάλληλα 
εκπαιδευμένο προσωπικό, ώστε να μπορεί να πραγματοποιεί διορθώσεις, 
τροποποιήσεις,  ανακλήσεις σύμφωνα με το σύστημα διασφάλισης ποιότητας του 
εργοστασίου κατασκευής και τις αντίστοιχες τυχόν οδηγίες των ελληνικών ή 
ευρωπαϊκών κανονιστικών αρχών, ώστε να εξασφαλίζεται η αρτιότερη και 
ασφαλέστερη για τους ασθενείς λειτουργία.  Τα ανωτέρω δικαιολογητικά 
προσκομίζονται στο φάκελο της τεχνικής προσφοράς. 
 
ΑΣΦΑΛΕΙΑ. 
Οι εργασίες που θα εκτελούνται στα πλαίσια της σύμβασης θα γίνονται πάντοτε με 
ασφαλή τρόπο τόσο για τα μηχανήματα όσο και για το σύνολο των παρευρισκομένων 
στους χώρους του Νοσοκομείου. Ο Ανάδοχος είναι  υποχρεωμένος να τηρεί μεθόδους 
και μέσα που δεν είναι επιβλαβή για την ασφάλεια των παραπάνω, καθώς επίσης και 
μη εκρηκτικών, τοξικών ή εύφλεκτων υλικών. 
Σε περίπτωση που η εκτέλεση εργασιών ή η χρήση υλικών με τις παραπάνω ιδιότητες 
είναι άκρως απαραίτητη και δεν μπορεί έπ’ ουδενί να παρακαμφθεί θα πρέπει ο 
Ανάδοχος να πάρει όλα τα απαραίτητα μέτρα ώστε να μην προκύψουν επικίνδυνες 
καταστάσεις, και αφού πάρει την έγκριση του Νοσοκομείου, το  οποίο όμως σε καμία 
περίπτωση δεν θα έχει ευθύνη επί των εργασιών και μέσων αυτών καθώς και όποιου 
αποτελέσματος προκύψει από αυτά. 
Ο Ανάδοχος είναι ο μόνος και αποκλειστικά υπεύθυνος για κάθε ζημία ή βλάβη σε 
πράγματα και εν γένει υλικά αγαθά, για κάθε ατύχημα, θανατηφόρο ή όχι, που θα 
συμβεί σε προσωπικό του Νοσοκομείου, των ασφαλισμένων του και του Αναδόχου ή 
σε κάθε τρίτο πρόσωπο εντός του Νοσοκομείου, εφόσον τα παραπάνω προκύψουν 
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κατά την διάρκεια ή/ και εξαιτίας των εργασιών (συντήρησης, επισκευών, 
αναβαθμίσεων ή όποιων άλλων εργασιών προβλέπονται στην σύμβαση) ή συνέπεια 
ελαττωμάτων αυτών ή είναι συνέπεια αντικανονικής συντήρησης. 
 
ΔΙΑΡΚΕΙΑ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 
Η διάρκεια της σύμβασης συμφωνείται μέχρι 31/12/2026, με δικαίωμα προαίρεσης 
για μέχρι ένα επιπλέον έτος, στο πλαίσιο διασφάλισης της εύρυθμης λειτουργίας 
του Φαρμακευτικού Τμήματος του Γ.Ν. Χανίων. Σε περίπτωση παράβασης 
οποιουδήποτε από τους όρους του παρόντος, οι οποίοι θεωρούνται όλοι ουσιώδεις, 
λόγω υπαιτιότητας από το ένα συμβαλλόμενο μέρος, το αντισυμβαλλόμενο μέρος έχει 
δικαίωμα έγγραφης καταγγελίας, με άμεση ισχύ του παρόντος συμφωνητικού, 
διατηρώντας όλα τα δικαιώματά του που απορρέουν από αυτό ή από το νόμο, ιδία να 
απαιτήσει αποκατάσταση κάθε θετικής ή αποθετικής ζημίας. Η καταγγελία πρέπει να 
κοινοποιείται στο άλλο συμβαλλόμενο μέρος με συστημένη επιστολή. 
Το Νοσοκομείο δύναται να καταγγείλει την Σύμβαση με τον Ανάδοχο ακόμα και αφού 
αυτός αποκαταστήσει την οποιαδήποτε προκληθείσα βλάβη με δικά του έξοδα. 
 
ΙΣΧΥΟΝΤΕΣ ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΙ 
Όποιες εργασίες αμφισβητούνται αν ανήκουν στην σύμβαση, εκτελούνται άμεσα και 
οι διαφορές  λύνονται μεταξύ του αναδόχου και του Νοσοκομείου εκ των υστέρων. 
Αποφάσεις που επηρεάζουν την λειτουργία του Νοσοκομείου εκτελούνται μόνο μετά 
την σύμφωνη γνώμη του Νοσοκομείου, εκτός από τις επείγουσες καταστάσεις, όπου 
το τελευταίο  μπορεί να ενημερωθεί αμέσως μετά την επιβαλλόμενη εργασία. 
 
ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ-ΕΠΙΣΚΕΥΗ 
Ο Ανάδοχος αναλαμβάνει την προληπτική, διορθωτική συντήρηση, την επισκευή 
βλαβών, απεριόριστο αριθμό επανεγκατάστασης που προέρχονται από την συνήθη 
και ορθή χρήση όλων των συστημάτων  καθώς και απεριόριστο αριθμό  τυχόν 
αναβαθμίσεων λογισμικού από τον οίκο. Σε περίπτωση βλάβης που οφείλεται σε κακό 
χειρισμό η σύμβαση καλύπτει το κόστος της εργασίας και θα τιμολογούνται μόνο τα 
ανταλλακτικά.   
Στη Σύμβαση συμπεριλαμβάνονται απεριόριστος αριθμός ανταλλακτικών,  τα πάσης 
φύσεως υλικά, τα αναλώσιμα συντήρησης και τα εργατικά. 
Ο Ανάδοχος αναλαμβάνει να εξασφαλίζει την τέλεια, αδιάλειπτη & απρόσκοπτη 
λειτουργία των μηχανημάτων και να εκτελεί όλες τις αναγκαίες εργασίες συντήρησης, 
πρόληψης και επισκευής κάθε βλάβης, ζημίας και γενικά κάθε κακής, επισφαλούς ή 
αντιοικονομικής λειτουργίας τους.  
Για το λόγο αυτό η εταιρεία πρέπει να διαθέτει πλήρως οργανωμένο τμήμα 
εξυπηρέτησης και να μπορεί να λαμβάνει τηλεφωνικές ή γραπτές κλήσεις όλο το 
24ώρο, 7 μέρες την εβδομάδα. Η εταιρεία πρέπει να ενημερώσει το Νοσοκομείο για 
τους τρόπους επικοινωνίας (αριθμοί τηλεφώνων, διευθύνσεις email κλπ). Οι 
επισκέψεις για την επισκευή και συντήρηση θα γίνονται τις εργάσιμες ημέρες και 
ώρες, ήτοι από Δευτέρα έως Παρασκευή από 07:00 έως 15:00, εξαιρουμένων των 
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επίσημων αργιών του κράτους, ή κατόπιν συνεννόησης με τις υπηρεσίες του 
νοσοκομείου. 

Ο Ανάδοχος θα ανακοινώνει στο φαρμακευτικό τμήμα άμεσα την έλευση του στο 
Νοσοκομείο  για κάθε βλάβη ή προληπτική συντήρηση και θα αποκαθιστά την καλή 
λειτουργία των μηχανημάτων.  Θα παραδίδει το μηχάνημα σε υπάλληλο του τμήματος 
στο οποίο βρίσκεται το μηχάνημα με το αντίστοιχο δελτίο τεχνικής εξυπηρέτησης, στο 
οποίο θα αναφέρονται οι εργασίες που έχουν εκτελεστεί, τα ανταλλακτικά που έχουν 
αποκατασταθεί, καθώς και αυτά που χρήζουν αντικατάστασης. Θα συντάσσει και θα 
υποβάλει στην υπηρεσία, κάθε φορά που τούτο είναι αναγκαίο, πρόγραμμα 
αναγκαίων επισκευών για την καλή κατάσταση και λειτουργία των μηχανημάτων. 

Αναλαμβάνεται από τον Ανάδοχο η διατήρηση και ενημέρωση αρχείου 
παρακολούθησης της λειτουργικής κατάστασης των μηχανημάτων. 

Ο Ανάδοχος θα διατηρεί αρχείο και θα ενημερώνει  το Νοσοκομείο, σχετικά με τις 
βελτιώσεις του μηχανήματος που συνιστά ο κατασκευαστικός οίκος. 
Οι δαπάνες μετάβασης του τεχνικού προσωπικού του Αναδόχου  στην έδρα του 
Νοσοκομείου, δαπάνες παραμονής και δαπάνες επιστροφής του, βαρύνουν τον 
Ανάδοχο.  
Ο Ανάδοχος θα λαμβάνει όλα τα αναγκαία μέτρα και θα εκτελεί όλες τις αναγκαίες 
εργασίες, ώστε η λειτουργία, η κατάσταση και η ασφάλεια των μηχανημάτων να 
πληροί τους κανόνες της Τέχνης και της Επιστήμης, ισχύοντες Ελληνικούς και 
Ευρωπαϊκούς κανονισμούς, διατάξεις και νόμους. 
Σε περίπτωση παράτασης της σύμβασης ο ανάδοχος υποχρεούται να 
πραγματοποιήσει τον αντίστοιχο αριθμό προληπτικών συντηρήσεων που προβλέπεται 
από τον κατασκευαστή για το διάστημα της παράτασης. 
Στις υποχρεώσεις του Αναδόχου, στα πλαίσια της παρούσας διακήρυξης είναι και η 
έγκαιρη έγγραφη προειδοποίηση του Νοσοκομείου για την ανάγκη εκτέλεσης 
οποιασδήποτε επισκευής (μικρής ή ευρύτερης κλίμακας) των συντηρούμενων 
μηχανημάτων, καθώς και η υπόδειξη του είδους των εργασιών που πρέπει να 
εκτελεσθούν προκειμένου να αποφευχθούν βλάβες στα μηχανήματα. Ρητά 
συμφωνείται ότι παράλειψη από μέρους του Αναδόχου έγκαιρης και έγγραφης 
προειδοποίησης του Νοσοκομείου για απαιτούμενες επισκευές των συντηρουμένων 
μηχανημάτων θα εκλαμβάνεται ως πλημμελής εκτέλεση της σύμβασης και θα 
επιφέρει τις προβλεπόμενες συνέπειες εις βάρος του και τα αντίστοιχα κόστη 
επισκευής 
Ο ανάδοχος έχει την υποχρέωση κατά την διάρκεια των επισκευών να παρέχει 
συμβουλές – διευκρινήσεις και οδηγίες για την βέλτιστη χρήση του μηχανήματος προς 
τους Τεχνικούς και τους χειριστές των μηχανημάτων του Νοσοκομείου εάν αυτό 
απαιτηθεί. 
Τα κατεστραμμένα ανταλλακτικά, θα περιέχονται στην κυριότητα του Αναδόχου. 
Ρητά συμφωνείται ότι βλάβες των συντηρούμενων μηχανημάτων που θα προκληθούν 
από πλημμελή συντήρηση αυτών (στην έννοια της πλημμελούς συντήρησης 
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περιλαμβάνεται και η μη έγκαιρη και έγγραφη προειδοποίηση του Νοσοκομείου για 
επισκευή των μηχανημάτων) οφείλονται σε υπαιτιότητα του Αναδόχου, θα 
αποκαθίστανται άμεσα και σύμφωνα με όλα τα οριζόμενα στην παρούσα διακήρυξη, 
χωρίς καμία πρόσθετη αποζημίωση. 
 
ΠΡΟΛΗΠΤΙΚΗ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗ 
Θα εκτελούνται όσες συντηρήσεις-έλεγχοι τον χρόνο απαιτούνται από τον 
κατασκευαστή (να κατατεθεί σχετική βεβαίωση), οι οποίες περιλαμβάνουν αναγκαίες 
ρυθμίσεις, ελέγχους, αντικατάσταση των kit συντήρησης,   τεστ ηλεκτρικής ασφάλειας, 
καθαρισμούς, ευθυγραμμίσεις, λιπάνσεις μηχανικών μερών, χρήσεις λογισμικού, 
γενικά ότι προβλέπεται από τον κατασκευαστικό Οίκο και δοκιμές των Μηχανημάτων 
σε κατάσταση λειτουργίας. 
Η προληπτική συντήρηση πρέπει να γίνεται σε χρόνο που δεν θα παρακωλύει την 
λειτουργία των τμημάτων και θα ενημερώνει το φαρμακευτικό τμήμα. 
Ο Ανάδοχος, μετά την υπογραφή της σύμβασης και το αργότερο σε δέκα (10) μέρες 
και σε συνεννόηση με το φαρμακευτικό τμήμα, θα υποβάλλει ετήσιο Πρόγραμμα 
Προληπτικών Συντηρήσεων στον Προϊστάμενο του  φαρμακευτικού τμήματος.  Εάν 
στην εξέλιξη προκύψουν λόγοι για αλλαγή αυτού του προγράμματος, θα ζητείται η 
έγκριση του Νοσοκομείου. Σε κάθε περίπτωση και με γνώμονα την καλή και εύρυθμη 
λειτουργία του, το Νοσοκομείο διατηρεί το δικαίωμα αλλαγής του προγράμματος, σε 
συνεννόηση με τον Ανάδοχο. 
 
ΕΠΙΣΚΕΥΗ ΒΛΑΒΗΣ 
Η προσέλευση των Τεχνικών της ΕΤΑΙΡΕΙΑΣ για τις επισκευές θα πρέπει να γίνονται 
βάση του παρακάτω χρονοδιαγράμματος: 
 
Πίνακας 1 

ΚΩΔΙΚΟΣ 
ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ 

ΒΛΑΒΗΣ 
ΕΠΕΞΗΓΗΣΗ 

ΧΡΟΝΟΣ 
ΑΝΤΑΠΟΚΡΙΣΗ

Σ (ώρες) 

ΧΡΟΝΟΣ 
ΑΠΟΚΑΤΑΣΤΑΣ

ΗΣ (ώρες) 

1 ΧΑΜΗΛΗ 
Βλάβη σε για ελάσσονος 

σημασίας λειτουργίες του 
συστήματος 

24 72 

2 ΜΕΤΡΙΑ 

Σημαντικές λειτουργίες του 
συστήματος είναι μη 

διαθέσιμες, ή η λειτουργία 
διανομής φαρμάκων γίνεται  
με μειωμένες δυνατότητες 

8 40 

3 ΥΨΗΛΗ 

Ολική βλάβη του συστήματος, 
ή όταν η λειτουργία διανομής 

φαρμάκων δεν είναι 
διαθέσιμη 

3 8 
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Ως χρόνος αποκατάστασης ορίζεται ο χρόνος που απαιτείται για την επίλυση του 
προβλήματος ή την παροχή προσωρινής λύσης που επιτρέπει στο χρήστη να εκτελεί 
την εργασία. 
Η ειδοποίηση του Αναδόχου  για την αποκατάσταση των βλαβών θα γίνεται 
τηλεφωνικά, με email ή με άλλο τρόπο που έχει υποδειχθεί και θα συμφωνηθεί, από 
το φαρμακευτικό Τμήμα του Νοσοκομείου.  
Ο Ανάδοχος υποχρεούται να πραγματοποιεί απεριόριστο αριθμό επισκέψεων για τον 
εντοπισμό και αποκατάσταση βλαβών μετά από κλήση του νοσοκομείου.  
Αποξήλωση συσκευών ή οργάνων προς μεταφορά και επισκευή εκτός νοσοκομείου 
είναι αρμοδιότητα του αναδόχου, όπως και η επανατοποθέτηση τους. 
 
ΠΟΙΝΙΚΗ ΡΗΤΡΑ  
Σε περίπτωση που θα διαπιστωθεί απόκλιση των προβλεπόμενων επιτρεπτών ορίων 
του πίνακα 1, ακολουθεί ο καθορισμός των ρητρών που θα καταβάλει ο Ανάδοχος. Οι 
ρήτρες περιέχουν µμηνιαίο ποσοστό µείωσης των αποδοχών του Αναδόχου σε σχέση 
µε τη συνολική διάρκεια µη διαθεσιμότητας των παρεχόμενων υπηρεσιών σύμφωνα 
µε τα παρακάτω: 
Για προβλήματα που εµπίπτουν στις κατηγορίες χαμηλή, µέτρια, υψηλή, για κάθε 
ώρα, πέραν του µέγιστου χρόνου αποκατάστασης (πίνακας 1), επιβάλλεται ρήτρα 
ύψους 2% επί του μηνιαίου τιμήματος που δίδεται από το νοσοκομείο. Το μέγιστο 
ποσό της ποινής ανά έτος δεν μπορεί να υπερβαίνει το συνολικό ετήσιο ποσό της 
σύμβασης συντήρησης. 
 
Η τυχόν επιβολή της παραπάνω ποινικής ρήτρας θα αποφασίζεται κατά τη λήξη της 
σύμβασης και αφού πρώτα γίνει ο συνολικός υπολογισμός των ημερών/ωρών εκτός 
λειτουργίας. 
Η επιβολή ποινικών ρητρών δεν στερεί από την αναθέτουσα αρχή το δικαίωμα να 
κηρύξει τον ανάδοχο έκπτωτο 
Η ποινική ρήτρα που προβλέπεται δεν μπορεί να εφαρμοσθεί για περιπτώσεις 
ανωτέρας βίας όπως: 

- Πυρκαγιά 

- Πλημμύρα 

- Σεισμός 

- Πόλεμος 

- Διακοπή ρεύματος 

Οι τυχόν ζημιές που θα προκληθούν από τα παραπάνω περιστατικά καθώς και τα 
υλικά που θα απαιτηθούν για την αποκατάστασή του Μηχανήματος θα βαρύνουν 
αποκλειστικά και θα καλυφθούν από το Νοσοκομείο.  
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Οι κρατήσεις που αναλογούν περιλαμβάνονται στις ανωτέρω τιμές. 

Η παραπάνω δαπάνης βαρύνει τον  ΚΑΕ ………………. του προϋπολογισμού ………………..  
του ΓΝ Χανίων. 

ΑΡΘΡΟ 2 

ΧΡΟΝΟΣ ΙΣΧΥΟΣ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

Σύμφωνα με τα οριζόμενα στην πρόσκληση η σύμβαση ισχύει από την υπογραφή της 
και για δύο έτη, με δικαίωμα προαίρεσης για έως ένα επιπλέον έτος. 

 

ΑΡΘΡΟ 3 

ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να τηρήσει τα αναφερόμενα στην έγγραφη Τεχνική του 
Προσφορά (αρ. πρωτ. ………………/……..-……..-2024),  η  οποία αποτελεί  αναπόσπαστο 
μέρος της παρούσης σύμβασης και τις τεχνικές προδιαγραφές της με αρ. 
…………………/…-…-2024 Διακήρυξης.  

ΑΡΘΡΟ 4 

ΤΟΠΟΣ  ΚΑΙ  ΧΡΟΝΟΣ  ΠΑΡΑΔΟΣΗΣ 

Σύμφωνα με τα οριζόμενα στην Πρόσκληση και στις επισυναπτόμενες τεχνικές  
προδιαγραφές. 

ΑΡΘΡΟ 5 

ΠΟΙΟΤΙΚΗ - ΠΟΣΟΤΙΚΗ ΠΑΡΑΛΑΒΗ 
 

Η οριστική ποιοτική και ποσοτική παραλαβή των ειδών θα γίνεται από την επιτροπή, 
σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 216 του Ν. 4412/2016 (ως έχει τροποποιηθεί με 
Ν. 4782/2021 και ισχύει). 

ΑΡΘΡΟ 6 

ΤΡΟΠΟΣ ΠΛΗΡΩΜΗΣ- ΚΡΑΤΗΣΕΙΣ- ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΤΙΚΑ 
 

Η πληρωμή του προμηθευτή θα γίνει κατά μέγιστο εντός δύο (2) μηνών από την 
παραλαβή του σχετικού τιμολογίου, ως κείμενη νομοθεσία, μετά την οριστική 
ποσοτική και ποιοτική παραλαβή του είδους .    

Ως προς τα δικαιολογητικά πληρωμής και λοιπά στοιχεία ισχύουν  τα όσα  
αναφέρονται στο άρθρο 200 του Ν. 4412/2016. 

ΑΡΘΡΟ 7 
ΚΥΡΩΣΕΙΣ ΣΕ ΒΑΡΟΣ ΤΟΥ ΠΡΟΜΗΘΕΥΤΗ 

 
Εκτός από τις κυρώσεις που προβλέπονται στον Ν. 4412/2016,  ο ανάδοχος θα 
βαρύνεται και για κάθε ζημιά που τυχόν θα προκύψει από τη μη εκτέλεση ή κακή 
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εκτέλεση της σχετικής σύμβασης, σύμφωνα με τους όρους και τις Τεχνικές 
Προδιαγραφές της με αρ. ………./.….-….-202….. Πρόσκλησης. 

ΆΡΘΡΟ 8 

Συμμόρφωση με τον Κανονισμό ΕΕ/2016/2019 και τον ν. 4624/2019 (Α 137)  

Τα αντισυμβαλλόμενα μέρη αναλαμβάνουν να τηρούν τις υποχρεώσεις που 
απορρέουν από την εφαρμογή του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 για την προστασία των 
φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 
και για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών και την κατάργηση της 
οδηγίας 95/46/ΕΚ (Γενικός Κανονισμός Προστασίας Δεδομένων / General Data 
Protection Regulation – GDPR) και του Ν. 4624/2019. Ειδικότερα: 

Α) Ως προς την επεξεργασία από την Αναθέτουσα Αρχή των προσωπικών δεδομένων 
του Αναδόχου συμπεριλαμβανομένων των προστηθέντων / συνεργατών/δανειζόντων 
εμπειρία/υπεργολάβων του, ισχύουν τα παρακάτω: 

Ο Ανάδοχος συναινεί στο πλαίσιο της διαδικασίας εκτέλεσης της παρούσας δημόσιας 
σύμβασης και επιτρέπει στην Αναθέτουσα Αρχή να προβεί σε αναζήτηση-επιβεβαίωση 
όλων των αναγκαίων δικαιολογητικών, καθώς και στην αναγκαία επεξεργασία και 
διατήρηση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και στην ανταλλαγή πληροφοριών με 
άλλες δημόσιες αρχές. 

Η Αναθέτουσα Αρχή αποθηκεύει και επεξεργάζεται τα στοιχεία προσωπικών 
δεδομένων του Αναδόχου που είναι αναγκαία για την εκτέλεση της σύμβασης,  την 
εκπλήρωση των μεταξύ τους συναλλαγών και την εν γένει συμμόρφωσή της με νόμιμη 
υποχρέωση, σε έγχαρτο αρχείο και σε ηλεκτρονική βάση με υψηλά χαρακτηριστικά 
ασφαλείας με πρόσβαση αυστηρώς και μόνο σε εξουσιοδοτημένα πρόσωπα ή 
παρόχους υπηρεσιών στους οποίους αναθέτει την εκτέλεση συγκεκριμένων εργασιών 
για λογαριασμό της και οι οποίοι διενεργούν πράξεις επεξεργασίας προσωπικών 
δεδομένων. 

Η Αναθέτουσα Αρχή θα προβεί σε συλλογή και επεξεργασία (π.χ. συλλογή, 
καταχώριση, οργάνωση,  αποθήκευση, μεταβολή, διαγραφή, καταστροφή κ.λπ.), για 
τους ανωτέρω αναφερόμενους σκοπούς, των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 
όπως: (α) επίσημων στοιχείων ταυτοποίησης, (β) στοιχείων επικοινωνίας, (γ) 
δεδομένων και πληροφοριών κοινωνικοασφαλιστικών και φορολογικών απαιτήσεων, 
(δ) γενικών πληροφοριών, (ε) στοιχείων πληρωμής, χρηματοοικονομικών 
πληροφοριών και λογαριασμών, (στ) δεδομένων ειδικής κατηγορίας, των οποίων η 
συλλογή και επεξεργασία επιβάλλεται από τους όρους εκτέλεσης της σύμβασης, 
σκοπούς αρχειοθέτησης προς το δημόσιο συμφέρον, ή στατιστικούς σκοπούς. 

Τα προσωπικά δεδομένα του Αναδόχου και των συνεργατών του 
(συμπεριλαμβανομένων των δανειζόντων εμπειρία/υπεργολάβων) αποθηκεύονται για 
χρονικό διάστημα ίσο με τη διάρκεια της εκτέλεσης της σύμβασης, και μετά τη λήξη 
αυτής για χρονικό διάστημα πέντε ετών για μελλοντικούς φορολογικούς-
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δημοσιονομικούς  ή ελέγχους χρηματοδοτών ή άλλους προβλεπόμενους ελέγχους από 
την κείμενη νομοθεσία, εκτός εάν η νομοθεσία προβλέπει διαφορετική περίοδο 
διατήρησης. Σε περίπτωση εκκρεμοδικίας αναφορικά με δημόσια σύμβαση τα 
δεδομένα τηρούνται μέχρι το πέρας της εκκρεμοδικίας. 

Καθ’ όλη την διάρκεια που η Αναθέτουσα Αρχή τηρεί και επεξεργάζεται τα προσωπικά 
δεδομένα ο Ανάδοχος έχει δικαίωμα ενημέρωσης, πρόσβασης, φορητότητας, 
διόρθωσης, περιορισμού, διαγραφής ή και εναντίωσης υπό συγκεκριμένες 
προϋποθέσεις προβλεπόμενες από το νομοθετικό πλαίσιο. 

Δεν επιτρέπεται η επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα για σκοπό 
διαφορετικό από αυτόν για τον οποίο έχουν συλλεχθεί παρά μόνον υπό τους όρους 
και προϋποθέσεις του άρθρου 24 του ν. 4624/2019. 

Η διαβίβαση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα από την Αναθέτουσα Αρχή σε άλλο 
δημόσιο φορέα επιτρέπεται σύμφωνα με το άρθρο 26 του ως άνω νόμου, εφόσον 
είναι απαραίτητο για την εκτέλεση των καθηκόντων της ή του τρίτου φορέα στον 
οποίο διαβιβάζονται τα δεδομένα και εφόσον πληρούνται οι προϋποθέσεις που 
επιτρέπουν την επεξεργασία σύμφωνα με το άρθρο 24 του ίδιου νόμου. 

Τα στοιχεία επικοινωνίας με τον υπεύθυνο για την προστασία των προσωπικών 
δεδομένων της Αναθέτουσας Αρχής είναι τα ακόλουθα (email info@sparkbc.gr /τηλ. 
30 210 3245921). 

B. Ως προς την επεξεργασία από τον ανάδοχο προσωπικών δεδομένων στο πλαίσιο 
εκτέλεσης των συμβατικών του υποχρεώσεων ισχύουν οι διατάξεις του άρθρου 28 
ΓΚΠΔ. Ειδικότερα, ισχύουν τα παρακάτω: 

α) ο ανάδοχος (εκτελών την επεξεργασία) επεξεργάζεται τα δεδομένα προσωπικού 
χαρακτήρα μόνο βάσει καταγεγραμμένων εντολών της αναθέτουσας αρχής 
(υπεύθυνος επεξεργασίας),  

β) διασφαλίζει ότι τα πρόσωπα που είναι εξουσιοδοτημένα να επεξεργάζονται τα 
δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα έχουν αναλάβει δέσμευση τήρησης 
εμπιστευτικότητας ή τελούν υπό τη δέουσα κανονιστική υποχρέωση τήρησης 
εμπιστευτικότητας,  

γ) λαμβάνει όλα τα απαιτούμενα μέτρα δυνάμει του άρθρου 32 ΓΚΠΔ,  

δ) τηρεί τους όρους που αναφέρονται στις παραγράφους 2 και 4 για την πρόσληψη 
άλλου εκτελούντος την επεξεργασία,  

ε) λαμβάνει υπόψη τη φύση της επεξεργασίας και επικουρεί τον υπεύθυνο 
επεξεργασίας με τα κατάλληλα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα, στον βαθμό που αυτό 
είναι δυνατό, για την εκπλήρωση της υποχρέωσης του υπευθύνου επεξεργασίας να 
απαντά σε αιτήματα για άσκηση των προβλεπόμενων στο κεφάλαιο III δικαιωμάτων 
του υποκειμένου των δεδομένων,  
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στ) συνδράμει τον υπεύθυνο επεξεργασίας στη διασφάλιση της συμμόρφωσης προς 
τις υποχρεώσεις που απορρέουν από τα άρθρα 32 έως 36 ΓΚΠΔ, λαμβάνοντας υπόψη 
τη φύση της επεξεργασίας και τις πληροφορίες που διαθέτει ο εκτελών την 
επεξεργασία,  

ζ) κατ’ επιλογή του υπευθύνου επεξεργασίας (αναθέτουσα αρχή), διαγράφει ή 
επιστρέφει όλα τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα στον υπεύθυνο επεξεργασίας 
μετά το πέρας της παροχής υπηρεσιών επεξεργασίας και διαγράφει τα υφιστάμενα 
αντίγραφα, εκτός εάν το δίκαιο της Ένωσης ή του κράτους μέλους απαιτεί την 
αποθήκευση των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα,  

η) θέτει στη διάθεση του υπευθύνου επεξεργασίας κάθε απαραίτητη πληροφορία 
προς απόδειξη της συμμόρφωσης προς τις υποχρεώσεις που θεσπίζονται στο παρόν 
άρθρο και επιτρέπει και διευκολύνει τους ελέγχους, περιλαμβανομένων των 
επιθεωρήσεων, που διενεργούνται από τον υπεύθυνο επεξεργασίας ή από άλλον 
ελεγκτή εντεταλμένο από τον υπεύθυνο επεξεργασίας.  

ι) Ο εκτελών την επεξεργασία δεν προσλαμβάνει άλλον εκτελούντα την επεξεργασία 
χωρίς προηγούμενη ειδική ή γενική γραπτή άδεια του υπευθύνου επεξεργασίας.  

 
Άρθρο 9 

Συμμόρφωση με τη νομοθεσία σε περίπτωση διαβίβασης προσωπικών δεδομένων σε 
τρίτους 

 
Α: Αντικείμενο της σύμβασης.  

Στο πλαίσιο της παρούσας σύμβασης ενδέχεται να διαβιβαστούν ή να αποκαλυφθούν 
από το Γενικό Νοσοκομείο Χανίων στον ανάδοχο GPI SPA δεδομένα προσωπικού 
χαρακτήρα, όπως αυτά ορίζονται στις διατάξεις της Ελληνικής και Ευρωπαϊκής 
Νομοθεσίας. Κατά την εκτέλεση της παρούσας σύμβασης, τα μέρη συμφωνούν ότι το 
Νοσοκομείο (εφεξής: πρώτος των συμβαλλομένων) ενεργεί ως "υπεύθυνος την 
επεξεργασία" και η GPI SPA εφεξής: δεύτερος των συμβαλλομένων) ως "εκτελών την 
επεξεργασία" (όπως αυτοί ορίζονται στον Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679). Ο εκτελών την 
επεξεργασία δύναται να επεξεργάζεται δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα για 
λογαριασμό του υπεύθυνου επεξεργασίας στο πλαίσιο της ομαλής εκτέλεσης της 
μεταξύ τους σύμβασης. 

Περιγραφή δεδομένων και σκοπού διαβίβασης. Τα προσωπικά δεδομένα και τα 
ευαίσθητα προσωπικά δεδομένα που διαβιβάζονται στο δεύτερο των συμβαλλόμενο 
στο πλαίσιο της παρούσας σύμβασης είναι στοιχεία ασθενών, στοιχεία εργαζομένων, 
στοιχεία προμηθευτών κλπ, με σκοπό την: ΑΝΑΘΕΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ ΤΟΥ 
«ΑΥΤΟΜΑΤΟΠΟΙΗΜΕΝΟΥ (ΡΟΜΠΟΤΙΚΟΥ) ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΦΑΡΜΑΚΩΝ» 
ΤΟΥ Γ.Ν. ΧΑΝΙΩΝ. Σε περίπτωση που προκύψει μεταγενέστερα ανάγκη περαιτέρω 
διαβίβασης προσωπικών δεδομένων, τα μέρη οφείλουν να συμφωνούν εγγράφως για 
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τη νεότερη διαβίβαση και ορίζεται ότι και αυτά υπόκεινται στις διατάξεις της 
παρούσας. 

Περιγραφή πράξεων επεξεργασίας. Στο πλαίσιο αυτό, ο ανάδοχος δεσμεύεται ότι θα 
προβεί αποκλειστικά στην επεξεργασία των δεδομένων για την παροχή υπηρεσιών 
ελέγχου. 

Ο πρώτος των συμβαλλομένων οφείλει να διαβιβάζει στο δεύτερο των 
συμβαλλομένων μόνο τα προσωπικά δεδομένα που είναι απολύτως απαραίτητα για 
την εκτέλεση της μεταξύ τους σύμβασης. Σε περίπτωση που προκύψει διαβίβαση 
δεδομένων που δεν είναι απολύτως αναγκαία, ο δεύτερος των συμβαλλομένων 
οφείλει να ενημερώσει σχετικά το Νοσοκομείο και να ενεργήσει υπό τις εντολές του 
(να διαγράψει ή να καταστρέψει τα δεδομένα). 

Β: Γενικές Υποχρεώσεις δεύτερου των συμβαλλομένων 

Ο δεύτερος των συμβαλλομένων υποχρεούται να: 

Α. Ενεργεί για λογαριασμό του υπεύθυνου επεξεργασίας και μόνον κατ’ εντολή και επί 
τη βάσει των οδηγιών του για όσο διάστημα διαρκεί η κύρια σύμβαση και για την 
ομαλή εκτέλεση της. Εάν ο εκτελών την επεξεργασία είναι υποχρεωμένος να προβεί 
σε πρόσθετη επεξεργασία πέραν της συμφωνημένης στην παρούσα, βάσει της 
σχετικής νομοθεσίας, οφείλει να ενημερώνει πριν την πράξη τον υπεύθυνο 
επεξεργασίας. 

Β. Αποδέχεται ότι κάθε πρόσωπο ή οντότητα που ασχολείται με την επεξεργασία 
δεδομένων για λογαριασμό του οφείλει να ενεργεί στο πλαίσιο της παρούσας 
σύμβασής και σύμφωνα με το άρθρο 28 του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679. 

Γ. Διατηρεί τα δεδομένα σε ξεχωριστό αρχείο από τα υπόλοιπα δεδομένα που τυχόν 
επεξεργάζεται και αποτρέπει την πρόσβαση μη εξουσιοδοτημένων προσώπων στα 
συστήματα επεξεργασίας δεδομένων του Νοσοκομείου (φυσικός έλεγχος πρόσβασης). 

Δ. Διασφαλίζει ότι τα πρόσωπα που δικαιούνται να έχουν πρόσβαση στα δεδομένα 
του Νοσοκομείου δεν μπορούν να διαβιβάσουν να αντιγράφουν, να τροποποιούν ή να 
διαγράφουν χωρίς άδεια (έλεγχος πρόσβασης δεδομένων). 

Ε. Δεσμεύεται να μη μεταβιβάσει δεδομένα σε τρίτη χώρα εκτός Ε.Ε χωρίς τη ρητή 
συγκατάθεση του υπευθύνου επεξεργασίας. 

ΣΤ. Γνωρίζει ότι διατηρεί εμπιστευτικά δεδομένα του πρώτου των συμβαλλομένων και 
διαθέτει προσωπικό που έχει εξουσιοδοτηθεί από αυτόν να επεξεργάζονται τα 
δεδομένα του. 

Ζ. Δηλώνει ότι διαθέτει επαρκείς εγγυήσεις για να επεξεργάζεται δεδομένα κατά τις 
απαιτήσεις του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 και δύναται να προστατεύει και να κρατά 
τα δικαιώματα των υποκειμένων των δεδομένων ασφαλή. 
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Η. Ζητά να συναινεί εγγράφως ο υπεύθυνος επεξεργασίας προσωπικών δεδομένων σε 
περίπτωση που ο εκτελών την επεξεργασία χρησιμοποιήσει υπεργολάβο. Αν ο 
υπεργολάβος αδυνατεί να ανταποκριθεί στις υποχρεώσεις του ή υπερβεί τις 
αρμοδιότητές του, ο δεύτερος (πρώτος εκτελών την επεξεργασία) ευθύνεται πλήρως 
για τις ενέργειες του υπεργολάβου.  

Γ: Τεχνικά και οργανωτικά μέτρα 

Σύμφωνα με το άρθρο 32 του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 ο δεύτερος των 
συμβαλλομένων οφείλει να θέσει σε εφαρμογή τα κατάλληλα τεχνικά και οργανωτικά 
μέτρα για την πρόληψη μη εξουσιοδοτημένης ή παράνομης επεξεργασίας ή τυχαίας 
απώλειας, καταστροφής ή ζημίας, τα οποία είναι κατάλληλα για να προστατεύσουν τα 
δικαιώματα και τις ελευθερίες των υποκειμένων των δεδομένων. 

Τα μέτρα αυτά πρέπει να περιλαμβάνουν τουλάχιστον τις εξής εγγυήσεις: 

Α) την ικανότητα να εξασφαλίζεται από το δεύτερο των συμβαλλομένων η συνεχής 
εμπιστευτικότητα, η ακεραιότητα, η διαθεσιμότητα και η ανθεκτικότητα των 
συστημάτων και υπηρεσιών. 

Β) την ικανότητα να αποκαθιστά εγκαίρως ο εκτελών την επεξεργασία τη 
διαθεσιμότητα και την πρόσβαση σε δεδομένα σε περίπτωση φυσικού ή τεχνικού 
συμβάντος, ήτοι να εφαρμόζει τα κατάλληλα προγράμματα αποκατάστασης 
καταστροφών και συνέχισης επιχειρήσεων, να εξετάζει τακτικά τόσο το σχέδιο 
επιχειρησιακής συνέχισης της λειτουργίας όσο και την εκτίμηση των κινδύνων. 

Γ) τη διασφάλιση από τον δεύτερο των συμβαλλομένων μιας διαδικασίας τακτικού 
ελέγχου, αξιολόγησης και εκτίμησης της αποτελεσματικότητας των τεχνικών και 
οργανωτικών μέτρων για την εξασφάλιση της ασφάλειας της επεξεργασίας. 

Δ: Προσωπικό  

Ο ανάδοχος εφαρμόζει ένα πρόγραμμα ευαισθητοποίησης σχετικά με την προστασία 
των προσωπικών δεδομένων για να εκπαιδεύσει το προσωπικό σχετικά με τις 
υποχρεώσεις ασφαλείας του. Το πρόγραμμα περιλαμβάνει κατάρτιση σχετικά με τις 
υποχρεώσεις ταξινόμησης δεδομένων, τους ελέγχους φυσικής ασφάλειας, τις 
πρακτικές ασφαλείας και την αναφορά περιστατικών ασφάλειας. 

Ο ανάδοχος έχει σαφώς καθορισμένους ρόλους (job description) και ευθύνες (access 
rights) για τους εργαζομένους. Ο προληπτικός έλεγχος πραγματοποιείται πριν από την 
πρόσληψη με την υλοποίηση συγκεκριμένου οργανογράμματος.  

Οι υπάλληλοι του δεύτερου των συμβαλλομένων οφείλουν να ακολουθούν αυστηρά 
τις καθιερωμένες πολιτικές και διαδικασίες ασφάλειας. 
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Ε: Δικαιώματα δεδομένων υποκειμένων 

Ο ανάδοχος δεσμεύεται ότι θα βοηθήσει τον πρώτο των συμβαλλομένων να 
εκπληρώσει την υποχρέωσή του να ανταποκριθεί στα αιτήματα των υποκειμένων των 
δεδομένων να ασκήσουν τα δικαιώματά τους στο πλαίσιο του Κανονισμού (ΕΕ) 
2016/679 περιλαμβανομένων, ενδεικτικά, του δικαιώματος πρόσβασης στα δεδομένα 
τους και της διόρθωσης εσφαλμένων δεδομένων, των δικαιωμάτων διαγραφής και 
φορητότητας δεδομένων, του δικαιώματος να περιορίσει τα δεδομένα του, το 
δικαίωμα να αντιταχθεί στην επεξεργασία σε ορισμένες περιστάσεις και το δικαίωμα 
να μην υπόκειται σε αυτοματοποιημένη λήψη αποφάσεων. Σε περίπτωση που το 
υποκείμενο των δεδομένων υποβάλλει ένα εκ των ανωτέρω αιτημάτων απευθείας 
στον ανάδοχο, αυτός οφείλει να το διαβιβάζει απευθείας στο Νοσοκομείο και να 
ενεργεί επακριβώς υπό τις εντολές και την καθοδήγηση του τελευταίου.   

ΣΤ: Παραβίαση ασφαλείας και γνωστοποίηση της παραβίασης 

Λαμβάνοντας υπόψη τη φύση της επεξεργασίας και τις πληροφορίες που διαθέτει ο 
ανάδοχος, δεσμεύεται ότι θα βοηθήσει το Νοσοκομείο να εκπληρώσει την υποχρέωσή 
του να συμμορφωθεί με τα άρθρα 32, 33 και 34 του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 
περιλαμβανομένης της ενημέρωσης του πρώτου χωρίς αδικαιολόγητη καθυστέρηση 
και εν πάση περίπτωση εντός 24 ωρών από την τυχόν διενεργηθείσα παραβίαση 
Προσωπικών Δεδομένων από τη στιγμή που έλαβε γνώση της παραβίασης, ώστε να 
επιτραπεί ο πρώτος να εκπληρώσει την υποχρέωσή του να ειδοποιήσει τις αρμόδιες 
εποπτικές αρχές και τα υποκείμενα δεδομένων σχετικά με την παραβίαση αυτή εντός 
72 ωρών από τη στιγμή που θα λάβει γνώση της παραβίασης. Οποιαδήποτε τέτοια 
ειδοποίηση από τον δεύτερο των συμβαλλομένων θα περιλαμβάνει όλες τις 
επαληθευμένες πληροφορίες που έχει στην κατοχή του σχετικά με τη φύση της 
παραβίασης των Προσωπικών Δεδομένων, τον αριθμό των θιγόμενων Υποκειμένων 
Δεδομένων, τον αριθμό των καταχωρημένων Στοιχείων, το όνομα και τα στοιχεία 
επικοινωνίας του υπεύθυνου που θα ορίσει ο δεύτερος και τα μέτρα που έλαβε ή θα 
λάβει ο ανάδοχος για να μετριάσει τους κινδύνους για την προστασία των δεδομένων 
από την παραβίαση των Προσωπικών Δεδομένων. 

Περαιτέρω, λαμβάνοντας υπόψη τη φύση της επεξεργασίας και τις πληροφορίες που 
διαθέτει, ο δεύτερος των συμβαλλομένων θα βοηθήσει τον πρώτο να εκπληρώσει την 
υποχρέωσή του να συμμορφωθεί με τα άρθρα 35 και 36 του Κανονισμού (ΕΕ) 
2016/679, μεταξύ άλλων, παρέχοντας βοήθεια σε τυχόν εκτιμήσεις αντικτύπου 
προστασίας δεδομένων και προηγούμενες διαβούλευσης με τις εποπτικές αρχές όταν 
απαιτούνται σε σχέση με την επεξεργασία των δεδομένων. 

Ζ: Παροχή πληροφοριών 

Ο δεύτερος των συμβαλλομένων θα θέσει στη διάθεση του πρώτου των 
συμβαλλομένων και των αρμόδιων εποπτικών αρχών όλες τις απαραίτητες 
πληροφορίες σχετικά με τις δραστηριότητες επεξεργασίας για να αποδείξει τη 
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συμμόρφωση του με τον Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679 και θα συμμετάσχει και θα 
συμβάλλει σε ελέγχους και επιθεωρήσεις. 

Η: Καταγγελία για σπουδαίο λόγο 

Σε περίπτωση μη συμμόρφωσης με κάποιον όρο της παρούσας σύμβασης, ο ανάδοχος 
θεωρείται ότι παραβιάζει τις υποχρεώσεις του δυνάμει του παρόντος και το 
Νοσοκομείο δικαιούται να καταγγείλει την παρούσα και πριν τη συμφωνηθείσα 
συμβατική λήξη της, με γραπτή καταγγελία για σπουδαίο λόγο.  

Ενδεικτικά καταγγελία για σπουδαίο λόγο χωρά στις παρακάτω περιπτώσεις: 

-Σε περίπτωση που ο ανάδοχος παραβιάσει τις υποχρεώσεις του που προκύπτουν από 
τις διατάξεις του παρόντος, οι οποίες συμφωνούνται όλες ουσιώδεις. 

-Σε περίπτωση εκχώρησης ή μεταβίβασης της συμβατικής σχέσης χωρίς τη συναίνεση 
του Νοσοκομείου. 

-Σε περίπτωση που ο ανάδοχος παρέχει διαστρεβλωμένα στοιχεία ή ανακριβείς ή 
παραπλανητικές πληροφορίες εν γνώσει του ή όχι προς το Νοσοκομείο. 

-Σε περίπτωση που ο ανάδοχος είτε μόνος του, είτε από κοινού με άλλα πρόσωπα 
αμέσως ή εμμέσως προσβάλλει ή αμφισβητήσει ή προβεί σε οποιαδήποτε άλλη 
σχετική ενέργεια προσβολής των προσωπικών δεδομένων που επεξεργάζεται για 
λογαριασμό του υπεύθυνου της επεξεργασίας κατά τις διατάξεις της Υφιστάμενης 
Νομοθεσίας. 

Αν ένας εκ των δύο συμβαλλομένων ασκεί το δικαίωμα να καταγγείλει την ιδιότητά 
του ως συμβαλλόμενου μέρους της παρούσας σύμβασης, ο τερματισμός αυτός δεν 
επηρεάζει τις υποχρεώσεις που επιβάλλονται στα μέρη όσον αφορά τον Κανονισμό 
(ΕΕ) 2016/679 πριν από τη λήξη της. 

Με τη λήξη της παρούσας Σύμβασης ή αμέσως μετά από αίτημα του πρώτου των 
συμβαλλομένων, παύει η επεξεργασία, και κατά την κρίση του πρώτου των 
συμβαλλομένων, ο δεύτερος επιστρέφει ή καταστρέφει με ασφάλεια τα προσωπικά 
δεδομένα σύμφωνα με τις οδηγίες του πρώτου των συμβαλλομένων. 

Θ: Διάρκεια της επεξεργασίας 

Η επεξεργασία των δεδομένων από τον δεύτερο θα συνεχιστεί μέχρι να λήξει η 
σύμβαση μεταξύ των μερών. Στη συνέχεια ο δεύτερος υποχρεούται κατά τις εντολές 
και την κρίση του υπεύθυνου επεξεργασίας να επιστρέψει τα δεδομένα εντός ευλόγου 
χρονικού διαστήματος που δεν μπορεί να υπερβαίνει το χρονικό διάστημα των 
δεκαπέντε ημερολογιακών ημερών ή να τα καταστρέψει τηρώντας συγκεκριμένη 
διαδικασία (πρωτόκολλο καταστροφής). 

Όλα τα διατηρούμενα δεδομένα θα διατηρούνται ως εμπιστευτικά και θα 
διασφαλίζονται όπως προβλέπεται στον Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679. 
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Ι: Δεσμευτική ισχύς 

Η παρούσα σύμβαση έχει δεσμευτικό χαρακτήρα για τα συμβαλλόμενα μέρη της, 
καθώς και για τους αντίστοιχους υπαλλήλους που χρησιμοποιεί ως εκτελεστές, 
διαχειριστές, κ.α. Σε περίπτωση σύγκρουσης με προηγούμενες συμβάσεις ,η παρούσα 
υπερτερεί από κάθε προηγούμενο όρο μεταξύ των συμβαλλομένων μερών. 

ΙΑ : Τροποποιήσεις 

Η παρούσα σύμβαση δεν μπορεί να τροποποιηθεί παρά μόνο με έγγραφη συμφωνία 
μεταξύ των μερών. Κάθε τροποποιητική συμφωνία μόνο εγγράφως μπορεί να 
αποδειχθεί, αποκλειομένου ακόμη και του όρκου ακόμη και σε περίπτωση απώλειας 
του εγγράφου. 

ΙΒ: Τήρηση της παρούσας 

Τα μέρη αποδέχονται ανεπιφύλακτα την παρούσα και ρητά συνομολογούν ότι αν 
κριθεί άκυρος κάποιος όρος, αυτό δεν συνεπιφέρει την ακυρότητα του συνόλου της 
παρούσας σύμβασης. Τυχόν ακυρότητα ενός όρου δεν επηρεάζει το κύρος της όλης 
σύμβασης, η παράβαση όμως όρου της παρούσας αποτελεί σπουδαίο λόγο 
καταγγελίας της κύριας σύμβασης. Οι δε συμβαλλόμενοι υποχρεούνται να καλύψουν 
το κενό που ενδέχεται να προκύψει από ακυρότητα όρου, ερμηνευτικά ή με 
συμπλήρωση της παρούσας, κατά τρόπο που να εκπληρούται ο σκοπός της σύμβασης. 

Ο δεύτερος των συμβαλλομένων αναλαμβάνει όλες τις υπόλοιπες υποχρεώσεις που 
απορρέουν από την οικεία νομοθεσία για τον εκτελούντα την επεξεργασία κατά τις 
διατάξεις για την προστασία των προσωπικών δεδομένων. 

ΙΓ: Υπέρβαση αρμοδιοτήτων 

Αν ο εκτελών την επεξεργασία υπερβεί τις αρμοδιότητες που του έχει εκχωρήσει ο 
πρώτος των συμβαλλομένων αντιμετωπίζεται ως υπεύθυνος επεξεργασίας για τις 
πράξεις υπέρβασης των αρμοδιοτήτων του, κατά τις διατάξεις της κείμενης 
νομοθεσίας για την Προστασία Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα. 

ΙΔ: Αποκατάσταση ζημίας 

Τα μέρη συμφωνούν ανεπιφύλακτα ότι ο δεύτερος των συμβαλλομένων ευθύνεται για 
την αποκατάσταση κάθε θετικής και αποθετικής ζημίας σε περίπτωση παράβασης 
κάποιου όρου της παρούσας. Ομοίως ευθύνεται και για κάθε πράξη ή παράλειψη αν 
χρησιμοποιήσει τρίτο υπεργολάβο χωρίς να αποκλείεται η δυνατότητα του πρώτου 
των συμβαλλομένων να στραφεί εναντίον του υπεργολάβου. 

Άρθρο 10 
ΡΗΤΡΑ ΑΚΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ 

Δηλώνω/ούμε ότι δεσμευόμαστε ότι σε όλα τα στάδια που προηγήθηκαν της 
κατακύρωσης της σύμβασης δεν ενήργησα/ενεργήσαμε αθέμιτα, παράνομα ή 
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καταχρηστικά και ότι θα εξακολουθήσω/ουμε να ενεργώ/ούμε κατ’ αυτόν τον τρόπο 
κατά το στάδιο εκτέλεσης της σύμβασης αλλά και μετά τη λήξη αυτής.  
Ειδικότερα ότι: 
1) δεν διέθετα/διαθέταμε εσωτερική πληροφόρηση, πέραν των στοιχείων που 
περιήλθαν στη γνώση και στην αντίληψη μου/μας μέσω των εγγράφων της σύμβασης 
και στο πλαίσιο της συμμετοχής μου/μας στη διαδικασία σύναψης της σύμβασης και 
των προκαταρκτικών διαβουλεύσεων στις οποίες συμμετείχα/με και έχουν 
δημοσιοποιηθεί. 
2) δεν πραγματοποίησα/ήσαμε ενέργειες νόθευσης του ανταγωνισμού μέσω 
χειραγώγησης των προσφορών, είτε ατομικώς είτε σε συνεργασία με τρίτους, κατά τα 
οριζόμενα στο δίκαιο του ανταγωνισμού. 
3) δεν διενήργησα/διενεργήσαμε ούτε θα διενεργήσω/ήσουμε πριν, κατά τη διάρκεια 
ή και μετά τη λήξη της σύμβασης παράνομες πληρωμές για διευκολύνσεις, 
εξυπηρετήσεις ή υπηρεσίες που αφορούν τη σύμβαση και τη διαδικασία ανάθεσης. 
4) δεν πρόσφερα/προσφέραμε ούτε θα προσφέρω/ουμε πριν, κατά τη διάρκεια ή και 
μετά τη λήξη της σύμβασης, άμεσα ή έμμεσα, οποιαδήποτε υλική εύνοια, δώρο ή 
αντάλλαγμα σε υπαλλήλους ή μέλη συλλογικών οργάνων της αναθέτουσας αρχής, 
καθώς και συζύγους και συγγενείς εξ αίματος ή εξ αγχιστείας, κατ’ ευθεία μεν γραμμή 
απεριορίστως, εκ πλαγίου δε έως και τέταρτου βαθμού ή συνεργάτες αυτών ούτε 
χρησιμοποίησα/χρησιμοποιήσαμε ή θα χρησιμοποιήσω/χρησιμοποιήσουμε τρίτα 
πρόσωπα, για να διοχετεύσουν χρηματικά ποσά στα προαναφερόμενα πρόσωπα. 
5) δεν θα επιχειρήσω/ουμε  να επηρεάσω/ουμε με αθέμιτο τρόπο τη διαδικασία 
λήψης αποφάσεων της αναθέτουσας αρχής, ούτε θα παράσχω-ουμε παραπλανητικές 
πληροφορίες οι οποίες ενδέχεται να επηρεάσουν ουσιωδώς τις αποφάσεις της 
αναθέτουσας αρχής καθ’ όλη τη διάρκεια της εκτέλεσης της σύμβασης αλλά και μετά 
τη λήξη της, 
6) δεν έχω/ουμε προβεί ούτε θα προβώ/ούμε, άμεσα (ο ίδιος) ή έμμεσα (μέσω τρίτων 
προσώπων), σε οποιαδήποτε πράξη ή παράλειψη [εναλλακτικά: ότι δεν έχω-ουμε 
εμπλακεί και δεν θα εμπλακώ-ουμε σε οποιαδήποτε παράτυπη, ανέντιμη ή απατηλή 
συμπεριφορά (πράξη ή παράλειψη)] που έχει ως στόχο την παραπλάνηση 
[/εξαπάτηση] οποιουδήποτε προσώπου ή οργάνου της αναθέτουσας αρχής 
εμπλεκομένου σε οποιαδήποτε διαδικασία σχετική με την εκτέλεση της σύμβασης 
(όπως ενδεικτικά στις διαδικασίες παρακολούθησης και παραλαβής), την απόκρυψη 
πληροφοριών από αυτό, τον εξαναγκασμό αυτού σε ή/και την αθέμιτη απόσπαση από 
αυτό ρητής ή σιωπηρής συγκατάθεσης στην παραβίαση ή παράκαμψη νομίμων ή 
συμβατικών υποχρεώσεων που σχετίζονται με την εκτέλεση της σύμβασης, ή τυχόν 
έγκρισης, θετικής γνώμης ή απόφασης παραλαβής (μέρους ή όλου) του συμβατικού 
αντικείμενου ή/και καταβολής (μέρους ή όλου) του συμβατικού τιμήματος, 
7) ότι θα απέχω/ουμε από οποιαδήποτε εν γένει συμπεριφορά που συνιστά σοβαρό 
επαγγελματικό παράπτωμα και θα μπορούσε να θέσει εν αμφιβόλω την ακεραιότητά 
μου-μας,  
8) ότι θα δηλώσω/ουμε στην αναθέτουσα αρχή, αμελλητί με την περιέλευση σε γνώση 
μου/μας, οποιαδήποτε κατάσταση (ακόμη και ενδεχόμενη) σύγκρουσης συμφερόντων 
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(προσωπικών, οικογενειακών, οικονομικών, πολιτικών ή άλλων κοινών συμφερόντων, 
συμπεριλαμβανομένων και αντικρουόμενων επαγγελματικών συμφερόντων) μεταξύ 
των νομίμων ή εξουσιοδοτημένων εκπροσώπων μου-μας, υπαλλήλων ή συνεργατών 
μου-μας που χρησιμοποιούνται για την εκτέλεση της σύμβασης 
(συμπεριλαμβανομένων και των υπεργολάβων μου) με μέλη του προσωπικού της 
αναθέτουσας αρχής που εμπλέκονται καθ’ οιονδήποτε τρόπο στη διαδικασία 
εκτέλεσης της σύμβασης ή/και μπορούν να επηρεάσουν την έκβαση και τις αποφάσεις 
της αναθέτουσας αρχής περί την εκτέλεσή της, συμπεριλαμβανομένων των μελών των 
αποφαινόμενων ή/και γνωμοδοτικών οργάνων αυτής, ή/και των μελών των οργάνων 
διοίκησής της ή/και των συζύγων και συγγενών εξ αίματος ή εξ αγχιστείας, κατ’ ευθεία 
μεν γραμμή απεριορίστως, εκ πλαγίου δε έως και τετάρτου βαθμού των παραπάνω 
προσώπων, οποτεδήποτε και εάν η κατάσταση αυτή σύγκρουσης συμφερόντων 
προκύψει κατά τη διάρκεια εκτέλεσης της σύμβασης και μέχρι τη λήξη της.  
 

Άρθρο 11 
Λοιποί όροι 

Άπαντες οι όροι της Πρόσκλησης, της με Α.Π…….. προσφοράς του Αναδόχου και των 
Εγγράφων της Σύμβασης που σχετίζονται με την εκτέλεση της παρούσας αποτελούν 
αναπόσπαστο τμήμα αυτής. 

Κατά την εκτέλεση της παρούσας δημόσιας σύμβασης, ο οικονομικός φορέας 
(προμηθευτής) δεσμεύεται για την πιστή και απαρέγκλιτη τήρηση των υποχρεώσεων 
του που απορρέουν από τις διατάξεις της περιβαλλοντικής, κοινωνικοασφαλιστικής 
και εργατικής νομοθεσίας, που έχουν θεσπισθεί με το δίκαιο της Ένωσης, το εθνικό 
δίκαιο, συλλογικές συμβάσεις ή διεθνείς διατάξεις περιβαλλοντικού, κοινωνικού και 
εργατικού δικαίου, οι οποίες απαριθμούνται στο Παράρτημα X του Προσαρτήματος Α' 
του Ν. 4412/2016. 

Συμφωνείται ότι κάθε άλλη τροποποίηση της παρούσης σύμβασης, πρόσθετη 
συμφωνία, παροχή διευκολύνσεως, παράτασης χρόνου εκτέλεσης, γίνεται και 
αποδεικνύεται μόνο εγγράφως αποκλεισμένου κάθε άλλου μέσου απόδειξης. 

Ο προμηθευτής δηλώνει ανεπιφύλακτα ότι αποδέχεται όλους τους όρους που 
αναφέρονται στην παρούσα σύμβαση και στα Παραρτήματα αυτής. 

Για οποιαδήποτε διαφορά ανακύψει από την παρούσα σύμβαση αρμόδια είναι τα 
δικαστήρια της πόλης των Χανίων. 

Αφού συντάχθηκε, η παρούσα διαβάστηκε και βεβαιώθηκε , υπογράφεται νόμιμα από 
τους συμβαλλόμενους σε τρία όμοια πρωτότυπα σε απλά φύλλα χάρτου. 

Από τα παραπάνω τρία πρωτότυπα, τα μεν δύο κατατέθηκαν στο αρμόδιο γραφείο 
Προμηθειών του Γενικού Νοσοκομείου Χανίων, το δε άλλο  πήρε η προμηθεύτρια 
εταιρεία.  

ΟΙ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΟΙ 

 

                       ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΝΑΘΕΤΟΥΣΑ ΑΡΧΗ                                                          ΓΙΑ ΤΟΝ ΑΝΑΔΟΧΟ 

                      
 





Ακριβές Αντίγραφο
Κεντρικό Πρωτόκολλο
ΣΤΑΥΡΟΥΛΑΚΗ ΑΝΝΑ
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